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Em cumprimento à Lei Complementar nº 141/12 (Art. 36) e Resolução CNS nº 459/2012, 
esta Gestão Municipal de Saúde vem apresentar o Relatório de Gestão do  3º Quadrimestre de 2025. 
 Este documento é um dos instrumentos de gestão exigidos por lei, cujo objetivo é publicitar 
as ações de saúde executadas, o gasto com saúde e os equipamentos existentes no período, como forma de 
prestação de Contas à população e aos seus representantes. 
 O relatório é construído num formato mais sintetizado, na tentativa de padronizar as 
informações nele contidas, a fim de facilitar a consulta e compreensão aos interessados, sem, entretanto, 
prejudicar a transparência das ações executadas na área da Saúde, bem como a demonstração dos recursos 
recebidos e das despesas do período.
 Seguindo a estrutura estabelecida na Resolução CNS nº 459/2012, as informações estão 
distribuídas nos seguintes tópicos: 

I – IDENTIFICAÇÃO DO MUNICIPIO;
II – AUDITORIA EM SAUDE;
III – PRODUÇÃO DE SERVIÇOS DE SAUDE;
IV - EQUIPAMENTOS DE SAUDE;
V – FINANCIAMENTO DA SAÚDE;
VI – MONITORAMENTO DA PROGRAMAÇÃO ANUAL DE SAÚDE;
VII – INFORMES GERAIS.

 O presente Relatório conta com a contribuição dos profissionais técnicos administrativos e 
assistenciais da saúde, nas informações das ações desenvolvidas pelos serviços, ratificando o compromisso 
desta Gestão e do Conselho Municipal de Saúde, na produção da atenção aos Usuários do Sistema Único de 
Saúde, demonstrando o empenho de todos para uma melhoria contínua da assistência prestada à população.
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I – IDENTIFICAÇÃO DO MUNICÍPIO

RUA DOUTOR MANUEL GUSTAVINO, 81 – BAIRRO CENTRO 
SECRETÁRIO DE SAÚDE EM EXERCÍCIO: BRUNA FRANCIELLE TONETI
DATA DE POSSE: 04/01/2021

CNPJ: 10.427.654/0001-50
INSTRUMENTO LEGAL DE CRIAÇÃO DO FMS: LEI MUNICIPAL Nº 
1845/1991
GESTOR DO FUNDO: BRUNA FRANCIELLE TONETI

INSTRUMENTO LEGAL DE CRIAÇÃO DO CONSELHO: LEI 
MUNICIPAL Nº 1846/1991
PRESIDENTE DO COMUSA: MARCIA HELENA SOUSA SALGADO 
ANTONELI
SEGMENTO: USUÁRIO

- PLANO MUNICIPAL DE SAUDE – 2022 A 2025
APROVAÇÃO NO COMUSA: ATA Nº 266 DE 31/08/2021.
- PROGRAMAÇÃO ANUAL DE SAUDE – 2025
APROVADA, ATA 298 DE 30 DE ABRIL DE 2024.

POPULAÇÃO: 59.873 (estimativa do IBGE para 2024)
Fonte: https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/sp/batatais.html

REGIÃO: VALE DAS CACHOEIRAS
COMPOSIÇÃO DA REGIÃO DE SAÚDE: ALTINOPOLIS, BRODOWSKY, CAJURU, CASSIA DOS COQUEIROS, 
SANTA CRUZ DA ESPERANÇA, SANTO ANTONIO DA ALEGRIA

POPULAÇÃO DA REGIÃO: 139.347(Informação do IBGE para 2024)
Fonte: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/panorama

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE (SEMUSA) DE BATATAIS:

FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE (FMS): 

CONSELHO MUNICIPAL DE SAÚDE (CMS):

INSTRUMENTOS DE GESTÃO DO SUS:

MUNICIPIO DE BATATAIS:
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A Secretaria Municipal de Saúde conta com 
uma Unidade de Avaliação, Controle e Auditoria – UAC que 
realiza o controle dos serviços contratados e conveniados.
 Atualmente a avaliação e controle está inserida 
no Departamento de Planejamento e Controle, contando com 
quatro servidores.
 A produção dos serviços de saúde de Entidades 
conveniadas, bem como dos contratados por processo 
licitatório, é encaminhada ao Setor para conferência e 
validação. Os serviços conveniados recebem repasse de 
recursos federais com valores pré-fixados, com exceção da 
Santa Casa de Batatais que recebe também uma parte variável 
conforme produção apresentada e validada pela UAC. 
 Os serviços próprios da Rede Municipal de 
Saúde informam a produção realizada no Sistema Betha, de 
onde são extraídas e processadas as informações para envio ao 
Ministério da Saúde. Toda a produção de serviços de saúde 
realizada no município pelo Sistema Único de Saúde é 
consolidada mensalmente através dos sistemas oficiais de 
informação e transmitida ao Ministério da Saúde. Também os 
atendimentos prestados no hospital a particulares e 
conveniados são transmitidos ao Ministério da Saúde através de 
sistema informatizado.
 O Sistema de Cadastro Nacional de 
Estabelecimentos de Saúde – SCNES está sob responsabilidade 
da UAC em parceria com a Vigilância Sanitária Municipal. Todos 
os estabelecimentos de saúde, públicos e privados, com CNPJ 
e/ou CPF, necessitam de licença de funcionamento expedida 
pela VISA, a qual após liberação envia para a UAC efetuar o 
cadastro no SCNES.

II – AUDITORIA EM SAUDE
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III - PRODUÇÃO DE 
SERVIÇOS DE SAÚDE
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1. SERVIÇOS PRÓPRIOS

1.1 – ATENÇÃO BÁSICA

1.1.1 – ATENDIMENTO MÉDICO

Fonte: Sistema Betha – Suporte

Fonte: Sistema Betha – Suporte

84,58%

15,42%

% Atendidos

% Faltas

O Gráfico ao lado  
elucida o real número de faltas, 
sendo desconsiderado o número de 
“outros motivos”, uma vez que 
ocorrem por reagendamentos a 
pedido do paciente, faltas médicas e 
as pendencias de finalização no 
sistema de informação.
 A Tabela, na pagina 
seguinte, seguida de gráfico, 
compara a produção quadrimestral 
das consultas médicas nas clínicas 
básicas aos usuários do Sistema 
Único de Saúde. 

ATENDIMENTO MÉDICO - CLÍNICAS BÁSICAS

Setembro Outubro Novembro Dezembro

Especialidade Agendado Atendido Agendado Atendido Agendado Atendido Agendado Atendido

Clínico Geral 3.560 2.951 3.570 2.903 2.790 2.334 2.816 2.355

Médico ESF 5.867 5.037 6.100 5.112 4.653 3.902 4.626 3.812

Pediatria 2.237 1.784 1.688 1.368 1.595 1.283 1.435 1.124

Ginecologia Obstetrícia 1.837 1.418 1.943 1.474 1.778 1.388 1.683 1.278

13.501 11.190 13.301 10.857 10.816 8.907 10.560 8.569

APROVEITAMENTO DAS AGENDAS MÉDICAS NA ATENÇÃO BÁSICA

Especialidade
Agendado Atendido % Atendidos Faltas % Faltas

Outros 
Motivos

% Outros 
Motivos

Clínico Geral 12.736 10.543 82,78% 2.061 16,18% 132 1,04% 

Médico ESF 21.246 17.863 84,08% 2.533 11,92% 853 4,01%

Pediatria 6.955 5.559 79,93% 1.172 16,85% 224 3,22% 

Ginecologia Obstetrícia 7.241 5.558 76,76% 1.243 17,17% 470 6,49%

48.178 39.523 7.009 1.679
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Especialidades 
Básicas.

QUADRIMESTRES-2024 QUADRIMESTRES-2025

1º 2º 3º 1º 2º 3º

Clinico Geral 18.072 20.004 20.314 21.127 28.318 28.406

Pediatria 4.057 3.884 4.036 3.977 5.676 5.559

Ginecologia Obstetrícia 4.406 4.743 4.744 5.089 5.115 5.558

TOTAL 26.535 28.631 29.094 30.193 39.109 39.523

1.1.2 –ATENDIMENTO ODONTOLÓGICO

Fonte: Sistema Betha. – Suporte

Fonte: Sistema Betha. – Suporte
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PROCEDIMENTOS ODONTOLÓGICOS - UNIDADES BÁSICAS

Procedimentos Setembro Outubro Novembro Dezembro Total

010102 - Prevenção 902 593 656 321 2.472

030701 - Dentística 328 260 317 167 1.072

030702 - Endodontia 163 138 146 95 542

030703 - Periodontia 115 49 76 50 290

041402 - Cirurgia Básica 70 50 58 49 227

Consultas 684 500 527 292 2.003

2.262 1.590 1.780 974 6.606
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Procedimentos QUADRIMESTRES-2024 QUADRIMESTRES-2025

1º 2º 3º 1º 2º 3º

Prevenção 1.682 2.467 2.147 2.005 2.417 2.472

Tratamento 1.364 2.055 1.767 1.689 1.985 2.131

Consultas 512 863 787 831 1.097 2.003

TOTAL 3.558 5.385 4.701 4.525 5.499 6.606

Fonte: Sistema Betha.
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1.1.3 – ATENDIMENTO DE OUTROS PROFISSIONAIS TÉCNICOS NA ATENÇÃO BÁSICA

Os procedimentos de enfermagem são executados por profissionais de nível médio 
e superior. Os atendimentos de profissionais de nível superior (exceto médico) são realizados por 
técnicos especializados nas áreas de Fonoaudiologia, Assistência Social, Psicologia e Enfermagem 
nas Unidades Básicas de Saúde. As sessões de fisioterapia são realizadas na Unidade do Centro de 
Saúde I.
 Desde o último quadrimestre de 2021 as UBS passaram a contar também com 
atendimento psicológico voltado à população em geral, seguindo protocolo pré-estabelecido. A 
escala desses atendimentos está informada no tópico 1.1.6.

 Com a finalidade de ampliar os serviços terapêuticos especializados, foi firmado 
Convênio com a Entidade ABADEF, por meio de incremento estadual de custeio temporário, 
visando oferecer assistência nutricional e reabilitação física para Usuários do SUS residentes de 
Batatais. As produções desses serviços estão demonstradas no tópico 2.3 – ABADEF – Serviço de 
Atenção Domiciliar.

Fonte: Sistema Betha.

ATENDIMENTOS REALIZADOS POR PROFISSIONAIS TÉCNICOS ASSISTENCIAIS NAS UBS
Descrição Setembro Outubro Novembro Dezembro Total

Procedimento de Enfermagem 42.490 41.819 34.903 33.953 153.165

Atendimento de Profissionais de Nível 
Superior (Exceto Médicos)

666 673 577 433 2.349

Fisioterapia 365 309 341 342 1.357

Visita Domiciliar por Profissional do Nível 
Médio

7.416 6.139 6.243 5.881 25.679

50.937 48.940 42.064 40.609 182.550

PROCEDIMENTOS REALIZADOS NAS UBS

Procedimentos Setembro Outubro Novembro Dezembro Total

Testes Rápidos 967 1076 765 788 3596

Eletrocardiograma 627 682 457 207 1973

ELETROCARDIOGRAMA E TESTES RÁPIDOS REALIZADOS NA APS 

Fonte: Sistema Betha.



COMPARATIVO PRODUÇÃO DE PROFISSIONAIS TÉCNICOS ASSISTENCIAIS NAS UBS 

DESCRIÇÃO
QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2025

1º 2º 3º 1º 2º 3º

Procedimentos de Enfermagem 51.175 77.879 83.863 94.512 103.501 153.165

Atendimentos Profissionais De 
Nível Superior (Exceto Medico)

1.589 1.884 1.803 2.031 2.268
2.349

Sessões Fisioterápicas 894 1356 682 727 1.080 1.357

Visita Domiciliar-Profissional 6.680 13.376 14.546 15.046 18.329 25.679

TOTAL 60.338 94.495 83.863 94.512 125.178 182.550
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Fonte: Sistema Betha.
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1.1.4 – MENSURAÇÃO DE RESOLUTIVIDADE DA ATENÇÃO PRIMÁRIA DE SAÚDE (APS)

ATENDIMENTO E RESOLUTIVIDADE  - CLÍNICAS BÁSICAS

SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL

TOTAL DE ATENDIMENTOS 11.190 10.857 8.907 8.569 39.523

ATENDIMENTO E RESOLUTIVIDADE  - CLÍNICAS BÁSICAS

ENCAMINHAMENTOS PARA E-MULTI DENTRO DA UBS SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL

ASSISTENTE SOCIAL 2 2 1 1 6

FISIOTERAPIA 18 6 5 3 32

FONOAUDIOLOGIA 42 30 24 13 109

GRUPO DE TABAGISMO 1 1 0 3 5

NUTRIÇÃO 37 25 19 17 98

PSICOLOGIA 139 146 107 90 482

TOTAL DE ENCAMINHAMENTOS 182 156 120 99 557

ABSORÇÃO EM EQUIPE MULTIPROFISSIONAL 3,76 % 3,37 % 3,10 % 2,64 % 3,26 %

ENCAMINHAMENTOS EXTERNOS SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL

ACOLHIMENTO EM CAPS 72 71 51 33 227

ACOLHIMENTO EM SAD 14 11 15 9 49

ALERGOLOGIA 5 6 6 5 22

AMBULATÓRIO DA 36ª SEMANA 0 1 0 1 2

ANESTESIOLOGIA - AVALIAÇÃO COLONOSCOPIA - EXTERNO 73 58 49 44 224

CARDIOLOGIA 129 141 91 90 451

CIRURGIA APARELHO DIGESTIVO - BARIATRICA - EXTERNO 3 2 0 1 6

CIRURGIA AMBULATORIAL 67 78 75 51 271

CIRURGIA BUCO-MAXILO-FACIAL - EXTERNO 0 0 0 1 1

CIRURGIA CABEÇA E PESCOÇO - EXTERNO 8 6 5 4 23

CIRURGIA GERAL 21 18 8 4 51

CIRURGIA PEDIÁTRICA - EXTERNO 8 8 8 3 27

CIRURGIA PLASTICA - EXTERNO 9 6 7 7 29

CIRUGIA TORÁCIA - NÓDULOS PULMONARES - EXTERNO 0 0 0 0 0

CIRURGIA VASCULAR 94 106 73 69 342

DENTISTA - ENDODONTISTA E PERIODONTISTA 3 9 1 1 14

DERMATOLOGIA 205 185 147 121 658

DO TRABALHO - CEREST 17 21 13 14 65

ENDOCRINOLOGIA 26 12 13 11 62

GASTROENTEROLOGIA 93 96 95 73 357

GERIATRIA CLINICA 0 2 0 0 2

GINECOLOGIA/OBSTÉTRICA - EXTERNO 71 79 67 65 282

HEMATOLOGIA 7 3 9 6 25

INFECTOLOGIA 7 5 6 3 21

MÉDICO NA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO (UPA) 48 44 42 35 169

MASTOLOGIA 6 9 8 4 27

NEFROLOGIA 29 34 33 21 117

NEUROLOGIA 156 146 99 97 498

NEUROLOGIA REABILITAÇÃO FISICA E INTELECTUAL (CER III - 
APAE)

27 22 16 8 73

OFTALMOLOGIA 462 395 361 257 1.475

ONCOLOGIA 6 7 17 10 40

ORTOPEDIA 360 323 256 192 1.131

OTORRINOLARINGOLOGIA 165 146 98 90 499

PEDRIATRIA - EXTERNO 7 2 4 0 13

PNEUMOLOGIA 48 58 46 43 195

PROCTOLOGIA - EXTERNO 23 21 15 12 71

REUMATOLOGIA 37 44 27 26 134

UROLOGIA 92 113 79 68 351

OUTROS ENCAMINHAMENTOS 47 55 47 22 171

TOTAL DE ENCAMINHAMENTOS 2.445 2.343 1.887 1.501 8.175

PORCENTAGEM DE ENCAMINHAMENTO 21,85 % 21,58 % 21,19 % 17,52 % 20,68 % 

RESOLUTIVIDADE DA ATENÇÃO BÁSICA 78,15 % 78,42 % 78,81 % 82,48 % 79,32 % 



1.1.5 - OUTRAS ATIVIDADES E EVENTOS DA ATENÇÃO BÁSICA

Mantendo os cuidados necessários à proteção dos Usuários e profissionais da 
saúde, as atividades em grupo nas Unidades Básicas de Saúde promovem ações integrais e 
intersetoriais, visando a melhoria constante da qualidade da assistência e de vida da população. 

Unidade Básica de Saúde (UBS) – Dr. João de Sousa Marques – UBS Vila Lopes.
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A unidade realizou no 
mês de setembro 
acolhimento para 
pacientes da 
comunidade com 
orientação e suporte 
com a temática 
Setembro Amarelo .A 
ação contou com 
palestras e dinâmicas 
junto aos pacientes da 
unidade.  

A unidade realizou 
oficina junto as 
mulheres no mês 
de outubro com a 
temática de 
prevenção do 
Outubro Rosa 
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A unidade realizou também grupos de 
atividades de fisioterapia e físicas junto 
aos pacientes idosos hipertenso, 
diabéticos e fibromialgicos.
O objetivo das atividades é fomentar o 
estilo de vida saudável dos pacientes no 
controle das doenças crônicas  não 
transmissíveis ou que necessitem de 
suporte para fortalecimento muscular e 
melhora na qualidade de vida. 

A unidade ainda 
realizou grupos junto as  
mulheres 
mastectomizadas e 
crianças para o 
Desenvolvimento 
Neuropsicomotor 
(DNPM) que é 
a aquisição progressiva 
de habilidades 
(motoras, cognitivas, de 
linguagem, sociais) que 
reflete a maturação 
neurológica.
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Unidade Básica de Saúde (UBS) – Dr. José Vinicius de Moura – UBS Vila Cruzeiro.

A unidade realizou no 
mês de setembro 
acolhimento para 
pacientes da 
comunidade com 
orientação e suporte 
com a temática 
Setembro Amarelo.
A ação contou com 
palestras e dinâmicas 
junto aos pacientes da 
unidade.  

A unidade também 
realizou oficinas e 
coleta de citopatológico 
em horário estendido 
no mês de outubro em 
atenção a temática do 
Outubro Rosa. 
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A unidade da Vila Cruzeiro desenvolveu atividade externa voltada à promoção da saúde do homem, 
em alusão ao Novembro Azul, junto aos colaboradores do Almoxarifado Central da Prefeitura 
Municipal. Além disso, ao longo do mês de novembro, foram realizadas palestras educativas, ações de 
acolhimento e atendimentos em horários estendidos, reforçando o cuidado integral à saúde do 
homem e ampliando o acesso aos serviços de saúde.. 
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Unidade Básica de Saúde (UBS) – Dr.  Synésio Thomazella – UBS São Carlos.

A unidade do São Carlos trabalhou, no mês de setembro, duas temáticas extremamente 
relevantes junto aos seus pacientes, sendo:

Setembro Amarelo, com ações voltadas à valorização da vida, prevenção do suicídio, promoção 
da saúde mental e fortalecimento do diálogo, do acolhimento e da escuta qualificada;

Setembro Verde, com atividades educativas de conscientização sobre a doação de órgãos e 
tecidos, incentivando a reflexão, a informação correta e o diálogo com a família sobre esse gesto 
de solidariedade que salva vidas.
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Em alusão ao Novembro Azul, a unidade 
do São Carlos realizou ações voltadas à 
promoção da saúde do homem, com foco 
na prevenção, no diagnóstico precoce e no 
cuidado integral. Durante o mês, foi 
promovida uma palestra no período das 
17h às 20h, abordando temas relacionados 
à saúde masculina, prevenção do câncer de 
próstata, autocuidado e a importância do 
acompanhamento regular nos serviços de 
saúde.
Além da atividade educativa, a unidade 
ofertou atendimentos aos pacientes 
durante o horário estendido, ampliando o 
acesso aos serviços e fortalecendo o 
vínculo com a população masculina, 
historicamente mais distante das ações de 
cuidado. As atividades reforçaram o 
compromisso da unidade com a promoção 
da saúde, a prevenção de agravos e a 
atenção integral ao homem.
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Unidade Básica de Saúde (UBS) – Centro de Saúde Escola Dr. Ângelo Marcolini 

Em alusão ao Setembro 
Amarelo, a Unidade 
Centro de Saúde Escola 
desenvolveu ações 
voltadas à promoção da 
saúde mental e à 
valorização da vida. Entre 
as atividades realizadas, 
destacou-se a sala de 
espera com a psicóloga 
Rosilene, que 
proporcionou um espaço 
de escuta, orientação e 
diálogo sobre saúde 
mental, prevenção do 
sofrimento psíquico e a 
importância de buscar 
apoio profissional.
Além disso, foi realizada 
a palestra “Saúde Mental 
na Gestação”, ministrada 
pela G.O. Dra. Maysa 
Rocha, abordando os 
aspectos emocionais e 
psicológicos do período 
gestacional, reforçando a 
importância do cuidado 
integral à mulher, do 
acolhimento e da 
atenção à saúde mental 
durante o pré-natal.
As ações fortaleceram o 
vínculo com os usuários e 
reafirmaram o 
compromisso da unidade 
com a promoção da 
saúde, a prevenção de 
agravos e o cuidado 
humanizado.
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A Unidade Centro de Saúde Escola realizou, em 
alusão ao Outubro Rosa, ações voltadas à 
promoção da saúde da mulher, com foco na 
prevenção e no diagnóstico precoce do câncer 
de mama e do colo do útero. As atividades 
incluíram orientações educativas, acolhimento 
das usuárias, coleta de citopatolóigicos e 
incentivo ao autocuidado, fortalecendo a 
conscientização e o acesso aos serviços de 
saúde, em consonância com as ações 
desenvolvidas pelas demais unidades da rede.

Durante o mês de Novembro Azul, a Unidade 
Centro de Saúde Escola promoveu ações voltadas 
à saúde integral do homem, com atividades 
educativas, acolhimento e atendimentos em 
horários estendidos, ampliando o acesso da 
população masculina aos serviços de saúde. As 
ações tiveram como objetivo estimular a 
prevenção, o diagnóstico precoce e o cuidado 
contínuo, fortalecendo o vínculo entre os 
usuários e a equipe de saúde.

A Unidade Centro de Saúde Escola também 
realizou a comemoração do Dia das Crianças, 
promovendo um momento de integração, 
acolhimento e humanização do cuidado. A 
atividade proporcionou um ambiente lúdico e 
acolhedor para as crianças e suas famílias, 
fortalecendo o vínculo com a comunidade e 
reafirmando o compromisso da unidade com a 
promoção da saúde e o cuidado integral desde a 
infância.
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Unidade Básica de Saúde (UBS) – Centro de Saúde I Dr. José Mello e Silva 

O Centro de Saúde I realizou, ao 
longo do período, diversas ações 
voltadas à promoção da saúde e ao 
fortalecimento do cuidado integral. 
Em alusão ao Outubro Rosa, foram 
desenvolvidas atividades 
educativas e de orientação 
voltadas à prevenção e ao 
diagnóstico precoce do câncer de 
mama e do colo do útero, com 
horários estendidos e coleta de 
citopatológico, incentivando o 
autocuidado e a adesão aos 
serviços de saúde.

A unidade também promoveu 
atividades em comemoração ao 
Dia das Crianças, proporcionando 
momentos de acolhimento, 
integração e humanização do 
cuidado, fortalecendo o vínculo 
com as crianças e suas famílias.
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Além disso, foi realizado 
atualização do cartão vacinal, com 
ações de mobilização e ampliação 
do acesso, no final de semana, 
reforçando a importância da 
imunização para a proteção 
individual e coletiva.

Complementando as 
ações, ocorreu uma 
capacitação com os 
Agentes Comunitários 
de Saúde (ACS), 
conduzida pela 
assistente social Elisa 
Rinhel, abordando os 
tipos de violência e 
como identificá-los, 
fortalecendo a atuação 
dos profissionais na 
identificação precoce, 
orientação adequada e 
encaminhamento dos 
casos, em consonância 
com a rede de proteção.



Unidade Básica de Saúde (UBS) – CECAP II Dr. Luís Cândido Alves – UBS Altino Arantes 
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A Unidade de Saúde do Altino Arantes realizou ações de campanha referentes 
ao Outubro Rosa e ao Novembro Azul, com ampliação do horário de 
atendimento, visando facilitar o acesso da população aos serviços de saúde.
No Outubro Rosa, foram ofertados atendimentos voltados à saúde da mulher, 
com realização de exames citopatológicos do colo do útero, avaliação clínica 
das mamas e orientações para a prevenção e detecção precoce dos cânceres 
ginecológicos.
No Novembro Azul, a unidade desenvolveu atendimentos direcionados à 
saúde do homem, com foco em ações preventivas, avaliação clínica e 
incentivo ao cuidado contínuo na Atenção Primária à Saúde.



Unidade Básica de Saúde (UBS) – João Lellis – UBS Alvorada 
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A Unidade de Saúde 
do Alvorado também 
realizou campanhas 
referentes aos meses  
Outubro Rosa e ao 
Novembro Azul, com 
ampliação do horário 
de atendimento, 
visando facilitar o 
acesso da população 
aos serviços de saúde. 
Em ambos os meses 
foram ofertados 
exames, consultas, 
acolhimentos e 
orientações a 
população do 
território da unidade. 
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1.1.6 - ATENDIMENTOS DE PSICOLOGIA INFANTIL - APS 

 O serviço de Psicologia na Atenção Básica de Batatais atende demanda da atenção 

primária: que são transtornos mentais leves, com enfoque preventivo. Os casos de transtornos 

mentais moderados, graves e  crônicos devem ser atendidos pelo CAPS I, conforme Protocolo do 

serviço em vigência. O paciente deverá ser encaminhado através da guia de referência devidamente e 

adequadamente preenchida pelo profissional médico, justificando a solicitação do atendimento 

psicológico. 

Tipos de Atendimento:

A – Psicoterapia Individual Breve
Consiste em atendimentos pontuais, com foco específico e com duração dos atendimentos de no 
máximo de 12 sessões.

B – Orientação Familiar 
Consiste no atendimento familiar com foco na organização ou reorganização dos relacionamentos no 
máximo de 12 sessões.

C – Psicoterapia de Grupo ou Terapia Comunitária 
Consiste nos atendimentos em grupo com patologias similares ou grupos de informação/orientação.

D – Ações de Articulação de Rede Intra e Intersetoriais  
Discutir junto a rede de atendimento o caso do Paciente.
 
Principais motivos do encaminhamento médico:
• Indivíduos em sofrimento psicológico leve;
• Quadros que exijam suporte psicológico de outras clinicas: depressões situacionais, obesidade, 

reumatologia, cirurgia bariátrica (exclui-se avaliação e/ou laudo para indicação de realização da 
cirurgia);

• Crianças ou adolescentes com Transtornos de Aprendizagem: nas queixas de dificuldade de 
aprendizagem, serão tratados apenas os aspectos emocionais expressos através de sintomas 
psicopatológicos. Para o encaminhamento com esta queixa, deverá vir acompanhado de relatório 
psicopedagógico e psicológico descartando queixas de transtornos de aprendizagem e 
esclarecendo sintomas psicopatológicos.

Dias e Locais de Atendimento:
• Segunda e Sexta- Feira na UBS do Altino Arantes (crianças de 05 a 12 anos);
• Terça e Quarta- Feira  na UBS da Vila Lopes (crianças de 05 a 12 anos)
• Quinta- Feira na UBS da Vila Lídia (crianças de 05 a 12 anos)
• Segunda,  Terça,  Quarta e Sexta-Feira no Ambulatório Egydio Ricco (adolescentes de 13 à 17 anos )

PSICOLOGIA INFANTIL

Setembro Outubro Novembro Dezembro Total

nas Unidades Básicas 275 307 154 220 956

no Ambularótio de Infectologia 13 14 4 6 37
TOTAL 288 321 158 226 993



1.2 – ATENÇÃO ESPECIALIZADA

A Atenção Especializada é ofertada pela Rede Municipal de Saúde no ACE Egydio Ricco, no 
CER III da APAE e na Santa Casa de Batatais. A atenção não alcançável no município, secundária e terciária, 
tem como referência o Hospital das Clinicas da FMRP-USP, o Hospital Estadual de Ribeirão Preto, MATER e 
outros serviços conveniados com o Estado.
 O Ambulatório Central de Especialidades “Egydio Ricco” funciona de segunda à sexta-feira, 
das 7h às 17h ou até o término das consultas agendadas, procurando oferecer o atendimento necessário à 
população de forma remediativa, sem que haja necessidade de remoção do paciente de seu meio.
 Para que os pacientes sejam atendidos por especialidades médicas, faz-se necessário o 
encaminhamento médico, ressaltando que o mesmo deverá estar de acordo com o Protocolo Clínico 
elaborado e padronizado pela Secretaria Municipal de Saúde. Posteriormente, as consultas serão agendadas 
pela Central de Regulação localizada na Secretaria de Saúde, sendo o paciente informado da data e horário 
de sua consulta. A partir do momento em que o paciente realiza a primeira consulta em determinada 
especialidade, os retornos são agendados pela equipe do Ambulatório, conforme pedido médico ou 
necessidade do paciente. As datas e horários desses retornos são enviados diariamente ás unidades básicas 
de saúde para que seja avisado aos pacientes. Para solicitação do retorno basta dirigir-se ao ambulatório e 
realizar a solicitação.
 Também é realizado pela equipe do ambulatório a montagem de processos de medicações 
de alto custo, cujo fornecimento é responsabilidade da Secretaria de Saúde do Estado de São Paulo. Esses 
processos são renovados a cada seis meses para as medicações de uso contínuo, não havendo necessidade 
de o paciente passar por consulta novamente apenas para renovação da receita, otimizando assim o 
número de consultas ofertadas para os pacientes que necessitem de atendimento. Após a solicitação tanto 
da receita, quanto do processo de alto custo, há um prazo de 10 dias para retirada da mesma, já assinada. 
Esse prazo se dá pelo motivo de existir médicos especialistas que atendem uma vez por semana na Unidade.
 A fim de evitar aglomerações em horários de início de consultas, as retiradas de receitas são 
realizadas em horários específicos, sendo todos os dias das 10h00minh às 12h00minh e das 15h00min às 
16h30min. O paciente efetua a retirada da receita e se dirige à farmácia localizada nas dependências do 
ambulatório.
 Exames de RX, Eletroencefalogramas (EEG), orientações de enfermagem, Mini exame do 
Estado Mental, aferição de pressão arterial, de peso e temperatura corporais também são realizados pelo 
Ambulatório.
 Também em andamento o “ambulatório da dor”, com atendimentos e procedimentos de 
infiltrações em pacientes portadores de dor crônica, realizados por profissional médico reumatologista 
concursado.
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1.2.1 – ESPECIALIDADES DISPONÍVEIS NO ACE EGYDIO RICCO

Fonte: Sistema Betha.

Fonte: Sistema Betha.

ATENDIMENTO MÉDICO - ATENÇÃO ESPECIALIZADAS - EGYDIO
Setembro Outubro Novembro Dezembro

Especialidade Agendado Atendido Agendado Atendido Agendado Atendido Agendado Atendido
Cardiologia 351 293 299 222 323 291 329 293
Cirurgia Ambulatorial / 
Geral

186 160 202 166 156 127 68 56

Dermatologia 281 200 249 173 182 131 213 166
Neurologia 359 303 608 544 350 304 333 259
Oftalmologia 745 499 679 541 508 408 630 525
Ortopedia 617 515 908 766 585 505 574 481
Otorrinolaringologia 381 306 279 221 298 245 159 127
Pneumologia 362 234 342 265 242 204 197 171
Reumatologia 197 162 246 198 209 182 213 187
Urologia 290 249 326 258 190 141 278 240
Cardiovascular 270 228 160 145 190 163 189 158
Gastroenterologia 155 128 172 125 125 110 118 102

Total 4.194 3.277 4.470 3.624 3.358 2.811 3.301 2.765

AMBULATÓRIO 

DE 

ESPECIALIDADES 

EGYDIO RICCO 

APROVEITAMENTO DAS AGENDAS MÉDICAS NA ATENÇÃO ESPECIALIZADA - EGYDIO

Especialidade Agendado Atendido % Atendidos Faltas % Faltas
Outros 

Motivos
% Outros 
Motivos

Cardiologia 1.302 1.099 84,41% 200 15,36% 3 0,23% 

Cirurgia Ambulatorial / 
Geral

612 509 83,17% 96 15,69% 7 1,14%

Dermatologia 925 670 72,43% 249 26,92% 6 0,65% 

Neurologia 1.650 1.410 85,45% 229 13,88% 11 0,67%

Oftalmologia 2.562 1.973 77,01% 561 21,90% 28 1,09%

Ortopedia 2.684 2.267 84,46% 409 15,24% 8 0,30%

Otorrinolaringologia 1.117 899 80,48% 205 18,35% 13 1,16%

Pneumologia 1.143 874 76,47% 269 23,53% 0 -   

Reumatologia 865 729 84,28% 136 15,72% 0 -   

Urologia 1.084 888 81,92% 190 17,53% 6 0,55% 

Cardiovascular 809 694 85,78% 112 13,84% 3 0,37%

Gastroenterologia 570 465 81,58% 96 16,84% 9 1,58%

15.323 12.477 2.752 94
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84,35%

15,65%

%Atendido % Faltas

O Gráfico acima elucida o real número de faltas, sendo desconsiderado o número 
de “outros motivos”, uma vez que ocorrem por reagendamentos a pedido de pacientes, faltas 
médicas e pendências de finalização no sistema de informação.

COMPARATIVO QUADRIMESTRAL DE ATENDIMENTO MÉDICO NA ATENÇÃO ESPECIALIZADA

QUADRIMESTRES-2024 QUADRIMESTRES-2025

Especialidades 1º 2º 3º 1º 2º 3º

Cardiologia 882 1.310 1.178 1.197 1.143 1.099

Cirurg. Ambulatorial/ 
Cirurgia Geral

334 686 454 470 545
509

Dermatologia 619 858 933 833 792 670

Neurologia 674 1098 1.121 1022 1.089 1.410

Oftalmologia 1.353 1.626 1.805 2016 2.324 1.973

Ortopedia 1.167 2.054 2.175 2096 2.228 2.267

Otorrinolaringologia 600 762 1.062 1041 999 899

Pneumologia 478 657 665 555 550 874

Reumatologia 704 1.051 1.027 936 593 729

Urologia 648 1.056 1.011 1042 911 888

Vascular 0 678 736 839 643 694

Gastroenterologia 242 406 390 516 526 465

TOTAL 7.701 12.242 12.557 12.563 12.343 12.477

Fonte: Sistema Betha 
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1.2.2 – ATENÇÃO ODONTOLOGICA ESPECIALIZADA

Fonte: Sistema Betha.

PROCEDIMENTOS ODONTOLÓGICOS – Centro de Especialidades Odontológicas (CEO) I

Procedimentos Setembro Outubro Novembro Dezembro Total

010102 - Prevenção 73 46 49 35 203

030701 - Dentística 15 24 17 2 58

030702 - Endodontia 44 23 34 35 136

030703 - Periodontia 99 58 77 47 281

030704 - Moldagem/Manutenção 58 17 7 23 105

041402 - Cirurgia básica 45 52 60 41 198

070107 - Prótese 6 11 0 8 25

030101 - Consultas 136 120 143 106 505

020401 - Radiologia 130 120 137 87 474

TOTAL 606 471 524 384 1985
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COMPARATIVO PRODUÇÃO DE PROCEDIMENTOS ODONTOLÓGICOS – CEO

DESCRIÇÃO
QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2025

1º 2º 3º 1º 2º 3º
Prevenção 226 175 43 112 60 203
Tratamento 
Clínico e Cirúrgico

525 409 231 547 833 778

Próteses 0 0 17 17 48 25
Consultas 209 356 341 262 406 505
Radiologia 337 423 311 254 404 474
TOTAL 1.297 1.363 943 1.192 1.907 1.985

Fonte: Sistema Betha, Tabwin.
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São atendidos no Ambulatório de Especialidades Egydio Ricco, por Reumatologista, 
pacientes com dores crônicas. O procedimento de bloqueio da dor é indicado para a reabilitação 
de pacientes que, mesmo ao realizarem tratamentos clínicos de forma adequada, ainda sentem 
muita dor. Ou seja, nos casos resistentes a tratamentos conservadores, como medicamentos 
orais, fisioterapia e outros tipos de reabilitação. Existem diversas condições e alterações que 
podem ser tratadas com o Bloqueio da Dor, tais como:

• Dor lombar;
• Dor cervical;
• Artrose da coluna;
• Osteófitos (bicos de papagaio);
• Hérnia de disco;
• Estenose;
• Dor no cóccix;
• Desgaste da articulação facetária;
• Hipertrofia facetária na coluna;
• Sacroileíte, dentre outras.
 
Benefícios
 Os benefícios do bloqueio anestésico já foram amplamente discutidos durante o 
artigo: a melhora da dor e o auxílio na reabilitação do paciente e demais estudos. Na maioria dos 
casos é possível  evitar a cirurgia na coluna ( principalmente nas dores crônicas ) diante da 
melhora da dor.
 Além disso, por serem realizadas aplicações diretamente na origem da dor, os 
resultados costumam ser mais eficazes e com menos efeitos colaterais quando comparado à 
ingestão de medicamentos orais.

GRUPO DA DOR 

Fonte: Sistema Betha
*** Devido ao afastamento do profissional de Reumatologia, não houve grupo da dor, sendo reestabelecido com nova contratação. .

PEQUENAS CIRURGIAS 

No Ambulatório de Especialidade Egydio Ricco, também são realizados pequenas 
cirurgias, como: retirada de nevos, lipoma, câncer de pele, unha encravada e verrugas de pele 

PROCEDIMENTOS - UNIDADES ESPECIALIZADA – EGYDIO RICCO
Procedimentos Setembro Outubro Novembro Dezembro Total

Procedimento de Enfermagem 480 827 543 659 2.509

Atendimentos - Grupo da Dor 44 62 90 72 268

Pequenas Cirurgias 26 27 26 17 96

550 916 659 748 2.873
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Fonte: Sistema Betha 

COMPARATIVO QUADRIMESTRAL - PRODUÇÃO DE ATENDIMENTOS NO CAPS

TIPO DE ATENDIMENTO
QUADRIMESTRES-2024 QUADRIMESTRES-2025

1º 2º 3º 1º 2º 3º

AÇÕES REDES INTRA E INTERSETORIAIS 32 42 224 283 689 695

AÇÕES DE REABIL. PSICOSSOCIAL 0 0 0 0 0 0

ACOLHIMENTO PACIENTE EM CAPS 1.056 1.599 1.528 1.098 1.999 2.443

ADMINISTRACAO MEDICAMENTOS 114 157 187 93 356 420

ATENDIMENTO EM GRUPO 19 0 21 3 11 19

OFIC. TERAPEUTICA II 7 0 0 2 0 0

PSICOTERAPIA DE GRUPO 0 0 0 0 0 138

ATEND. FAMILIAR EM CAPS 165 216 206 207 436 461

ATEND. INDIVIDUAL DE PACIENTE 1.370 2.559 2.162 2.080 2.742 2.690

ATEND. INDIVIDUAL - PSICOTERAPIA 526 754 737 756 686 711

CONSULTA DE PROFISSIONAL DE NIVEL 
SUPERIOR 

0 0 0 2.101
0

0

CONSULTA MEDICA ESPECIALIZADA 2 28 59 1.340 0 0

TOTAL 3.291 5.055 5.124 7.963 6.919 7.577

Fonte: Sistema Betha 

ATENDIMENTOS NO CAPS - CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL
Procedimentos Setembro Outubro Novembro Dezembro Total

Ações de Articulação de Redes Intra e 
Intersetoriais

194 147 169 185 695

Ações de Reabilitação Psicossocial 0 0 0 0 0

Acolhimento Diurno de Paciente em CAPS 655 704 558 526 2.443

Administração de Medicamentos na 
Atenção Especializada

112 117 84 107 420

Atendimento em Grupo de Paciente em 
CAPS

0 1 0 18 19

Atendimento em Oficina Terapêutica II - 
Saúde Mental

0 0 0 0 0

Atendimento em Psicoterapia de Grupo 0 7 66 65 138

Atendimento Familiar em CAPS 108 120 121 112 461

Atendimento Individual de Paciente em 
CAPS

655 706 674 655 2690

Atendimento Individual em Psicoterapia 230 227 130 124 711

TOTAL 1.954 2.029 1.802 1.792 7.577

1.2.3 – CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL – CAPS I
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SERVIÇOS PRESTADOS:

❑ Consulta Psiquiátrica – consultas médicas semanalmente com avaliação dos casos novos e 
retornos dos casos já em tratamento. Participação das reuniões semanais da equipe técnica e 
participação na elaboração dos projetos terapêuticos dos pacientes. 

❑ Serviço Social – atendimento diário - acolhimento individual, acompanhamento social de casos, 
realização de visitas domiciliares, interlocução com a rede social para acesso do usuário aos 
serviços sociais bem como para parcerias para atendimento integral ao usuário, elaboração de 
processos para concessão do BPC, participação das reuniões semanais da equipe técnica, 
participação na elaboração dos projetos terapêuticos dos pacientes, participação em grupo de 
familiares, orientação familiar.

❑ Psicologia – atendimento diário direto aos pacientes através de terapias individuais, e 
prioritariamente em grupos, participação das reuniões semanais da equipe técnica, 
articulações com a rede de assistência, participação na elaboração dos projetos terapêuticos 
dos pacientes, interlocução municipal da saúde mental junto à DRS XIII, participação em grupo 
de familiares. 

❑ Terapia Ocupacional – atendimento diário através das oficinas ocupacionais, participação das 
reuniões semanais de equipe técnica, participação na elaboração dos projetos terapêuticos dos 
pacientes.

❑ Enfermagem – atendimento diário – acompanhamento de saúde, consultas de enfermagem e 
orientações familiares, administração de medicamentos, controle e supervisão 
medicamentosa, visitas domiciliares e busca ativa dos pacientes faltosos, participação das 
reuniões semanais da equipe técnica e na elaboração dos projetos terapêuticos dos pacientes.

❑ Auxiliar administrativo – recepção dos pacientes, contatos telefônicos com os pacientes e 
familiares, agendamento e controle da agenda diária dos serviços dos profissionais, controle de 
frequência mensal dos pacientes, apoio às atividades de rotina dos pacientes e dos 
profissionais.

❑ Pedagoga – alfabetização de adultos pacientes do CAPS, oficina de inclusão digital, atividades 
psicoeducativas. 
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ATIVIDADES PERMANENTES DESENVOLVIDAS NA UNIDADE

❖ Acolhimento – assistente social, psicóloga, enfermeira, terapeuta ocupacional.
❖ Consulta médica, participação em grupos – psiquiatra.
❖ Matriciamento das equipes de saúde e outros setores.
❖ Assistência medicamentosa – enfermeira.
❖ Visitas domiciliares – assistente social, enfermeira, terapeuta ocupacional, psicóloga.
❖ Busca ativa dos pacientes faltosos – enfermeira, assistente social, psicóloga.
❖ Oficinas terapêuticas – terapeuta ocupacional, psicóloga.
❖ Terapia individual, grupos terapêuticos – psicóloga.
❖ Reunião semanal de equipe multiprofissional – participação de todos os membros da equipe.
❖ Alfabetização de jovens e adultos (EJA) – pedagoga.
❖ Inclusão Digital, projetos de cultura e leitura – pedagoga.
❖ Participação da interlocutora municipal (psicóloga) nas reuniões da DRS XIII – Ribeirão Preto – mensal.

35

SETEMBRO

• Reuniões de 
articulação de rede 
intersetoriais e 
matriciamento: 
ADEPAB, APS, 
equipes da 
Assistência Social.

• Feira itinerante do 
projeto Superando 
Limites.

• Pintura no muro: 
atividade de 
extensão cultural 
em parceria com o 
artista plástico 
Rodrigo Chov.

• Setembro Amarelo: 
atividades de 
divulgação 
educativa sobre o 
tema e evento 
especial na praça 
da matriz. 
Panfletagem, 
participação de 
fanfarra e 
atividades culturais 
e de saúde como 
alongamento, 
apresentação do 
Musicaps, 
participação da 
COMAREV 
(Instagram da SMS, 
fotos e vídeos.
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OUTUBRO
• Outubro Rosa: todas as 

atividades do CAPS tiveram a 
temática do outubro rosa em 
destaque.

• Participação da equipe técnica 
da COMAREV no grupo 
FortaleSer.

• Atividades da horta do CAPS.
• Visita dos alunos da ADEPAB: 

oficinas realizadas com o tema 
de saúde mental para 
adolescentes.
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NOVEMBRO

• Novembro Azul: além da temática ser enfatizada em todas as atividades do CAPS, foi 
realizado um passeio ao bosque como incentivo à prática de atividades físicas e de 
lazer para a saúde.
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DEZEMBRO

• Assembleia: ultima do ano com uma avaliação 
sobre o serviço e escuta das demandas da 
população. 

• Confraternização de Natal: bingo e lanche com a 
participação dos pacientes e familiares
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Inauguração: 16/04/2012.

Descrição: UPA Porte II - Batatais: 14 leitos. Capacidade de atender até 300 pacientes por dia. População na 
área de abrangência de 100 mil a 200 mil habitantes, sendo esta população atendida de: Batatais, 
Altinópolis, Brodowski, Cássia dos Coqueiros, Santo Antônio da Alegria, Cajuru e Santa Cruz da Esperança.

Objetivos

1. Atendimento humanizado de casos de urgência e emergência com qualidade e resolutividade, além das 
consultas de menor complexidade, com realização de exames laboratoriais e radiológicos que se fizerem 
necessários.
2. Garantir o primeiro atendimento rápido, estabilização e observação de pacientes por períodos de até 24 
horas, de acordo com a classificação de risco, antes de sua remoção para o tratamento definitivo ou 
liberação para acompanhamento ambulatorial.
3. Permitir o direcionamento para os hospitais da rede, pela Central de Regulação de Vagas dos casos com 
necessidade de internação.

1.3.1 - TRIAGEM DE ATENDIMENTOS NO ACOLHIMENTO DA UPA 24H

AZUL - Espera de 2 até 4 horas
VERDE - Espera de 1 até 2 horas

AMARELO - Espera de até 15 minutos
VERMELHO - Atendimento imediato

Fonte: UPA 24HS

Fonte: Sistema Betha, TABWIN Desktop, Arquivos PA , DATASUS/MS.

CLASSIFICAÇÃO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL
SEM CLAS 402 358 365 272 1.397

AZUL 4.145 4.199 3.791 3.269 15.404
VERDE 3.687 3.248 2.887 3.455 13.277
AMARELO 1.157 858 829 933 3.777
VERMELHO 378 406 441 406 1.631
TOTAL 9.769 9.069 8.313 8.335 35.486

1.3 – URGÊNCIA/EMERGÊNCIA

SEM CLAS AZUL VERDE AMARELO VERMELHO
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1.3.2 – ATENDIMENTOS NO 3º QUADRIMESTRE DE 2025 - URGÊNCIA E EMERGÊNCIA

Fonte: UPA 24HS.

Na primeira linha do Quadro acima, estão os atendimentos realizados por médicos, 
incluindo os atendimentos com observação até 24h. 
 No quantitativo de Outros Procedimentos médicos estão contabilizadas: 
imobilizações provisórias, excisão e ou suturas, emissão de atestados de óbito, entre outros 
procedimentos.

Tipo de Atendimento SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL
PRONTO ATENDIMENTO MÉDICO 9.394 8.796 7.974 8.059 34.223
ACIONAMENTO PLANTÃO SOBREAVISO 257 179 354 251 1.041
OUTROS PROCEDIMENTOS MÉDICOS 67 87 139 79 372

COMPARATIVO QUADRIMESTRAL DE ATENDIMENTOS NA UPA

TIPO DE ATENDIMENTO
QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2025

1º 2º 3º 1º 2º 3º

PRONTO ATENDIMENTO MÉDICO 31.126 37.578 38.332 45.393 42.261 34.223

ACIONAMENTO PLANTÃO SOBREAVISO 2.443 1.852 1.455 1.556 1.298 1.041

OUTROS PROCEDIMENTOS MÉDICOS 199 147 254 272 228 372

Fonte: UPA 24HS.
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1.3.3 – ACIONAMENTO PLANTÃO MÉDICO DE SOBREAVISO

As especialidades médicas à distância são acionadas nos casos atendidos pela UPA 
e SAMU, ou em Unidades de Saúde, que requeiram um atendimento/orientação especializada. 
No Quadro abaixo são as especialidades disponibilizadas ao município de Batatais.

É possível observar  a especialidade pediatria com baixo número de chamados. A 
pediatria é chamada também para atendimentos aos partos, na recepção dos recém-natos. 

Em todas as especialidades acima, o médico plantonista de sobreaviso fica 
responsável pelo paciente assumido até a alta médica/hospitalar ou regulação/transferência para 
outro estabelecimento.
 A partir da competência novembro/2022 o Plantão Médico da Especialidade 
gineco/obstetrícia do Hospital Major Antônio Candido, até então na modalidade de plantão de 
sobreaviso, passou a ser realizado presencialmente, com porta aberta às gestantes do município, 
por 24 horas todos os dias da semana, sábados, domingos e feriados. Essa modalidade de 
atendimento, demandada pela equipe médica da Instituição hospitalar, foi formatada pelo 
Gestor da Saúde, a Administração Municipal e Diretoria da Santa Casa de Batatais.
 Por orientação do DRS XIII todos os acionamentos médicos de urgência/emergência 
devem ser inseridos no SCROSS, o que não estava sendo feito pela Gestão anterior. A partir de 
2023 a citada orientação está sendo cumprida pelos profissionais médicos da UPA 24h, registrando 
no SCROSS todos os acionamentos, sejam para as especialidades médicas da Santa Casa de 
Batatais ou para outros serviços hospitalares de referência.

Fonte: Sistema Betha, TABWIN Desktop, Arquivos PA , DATASUS/MS.

DESCRIÇÃO SET OUT NOV DEZ TOTAL

Cardiologia 24 8 45 29 106

Cirurgia Geral 39 6 61 54 160

Cl Geral 20 6 48 33 107

Neurologia 16 9 18 18 61

Psiquiatria 8 10 12 13 43

Ortopedia 130 129 131 82 472

Pediatria 15 11 38 22 86

GO 5 0 1 0 6

TOTAL 257 179 354 251 1041
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PACIENTES REGULADOS PELA UPA (SIRESP/ SOBREAVISO)

Fonte: Sistema Betha, TABWIN Desktop, Arquivos PA , DATASUS/MS.

PACIENTES INTERNADOS PELA UPA (SIRESP, SOBREAVISO)

Fonte: Sistema Betha, TABWIN Desktop, Arquivos PA , DATASUS/MS.

ACIDENTES NOTIFICADOS

INTERNAÇÕES SET OUT NOV DEZ TOTAL
Cirugia Cabeça e Pescoço 4 1 2 1 8
Cirugia Buco Maxilo Facial 4 5 1 4 14
Cardiologia 4 5 7 9 25

Clinica Geral/Médica 47 47 50 75 219
Ginecologia 0 1 1 0 2
Hematologia 1 1 0 0 2
Infectologia 0 0 0 2 2

Neurologia/neurocirurgia 6 2 8 8 24
Oftalmologia 32 36 23 20 111
Oncologia 0 1 0 0 1
Ortopedia 130 129 145 129 533
Otorrino 0 0 0 5 5

Pediatria 12 21 31 28 92

Psiquiatria 0 0 0 1 1
Queimados 0 0 0 0 0
Sindrome gripal 0 0 0 0 0
Urologia 0 4 2 0 6

Vascular 6 3 4 3 16
TOTAL 238 250 271 280 1.039

SET OUT NOV DEZ TOTAL

INTERNAÇÕES SANTA CASA BATATAIS 83 97 102 134 416

INTERNAÇÕES HOSPITAIS DA REGIÃO 63 59 50 49 221

TOTAL 146 156 152 183 637

DESCRIÇÃO SET OUT NOV DEZ TOTAL

Acidente de Trabalho 87 71 53 59 270

Animal peçonhento (escorpião,cobra, 
aranha, abelha)

26 25 15 13 79

Atendimento anti-rábico (mordida animal) 30 19 16 23 88

Conjutivite 1 4 7 7 19

Covid 16 9 14 3 42

Dengue 203 238 253 213 907

Geca 657 808 594 658 2717

Intoxicação Exógena 13 11 2 2 28

Tentativa auto extermínio/agressão 
física/sexual

35 33 15 29 112

Tuberculose 0 0 0 0 0

TOTAL 1068 1218 969 1007 4262

Fonte: Sistema Betha, TABWIN Desktop, Arquivos PA , DATASUS/MS.
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ADMISSÃO DE PACIENTES NOS DIAS DA SEMANA E TURNO

ADMISSÃO DE PACIENTES EM HORÁRIOS

Fonte: Sistema Betha, TABWIN Desktop, Arquivos PA , DATASUS/MS.

Fonte: Sistema Betha, TABWIN Desktop, Arquivos PA , DATASUS/MS.
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No último 
quadrimestre de 
2025, a Unidade 
de Pronto 
Atendimento 
passou por 
importantes 
melhorias 
estruturais com 
foco na 
qualificação do 
ambiente 
assistencial e no 
conforto de 
usuários e 
profissionais.
Foram 
instalados 
aparelhos de ar-
condicionado 
nos consultórios 
médicos, na sala 
de medicação e 
no espaço de 
pré-consulta, 
além da 
colocação de 
cortinas nos 
ambientes e do 
início das 
pinturas 
internas da 
unidade.
Também foram 
adquiridos 
novos 
travesseiros e 
realizada a 
substituição dos 
colchões, 
contribuindo 
para melhores 
condições de 
acolhimento e 
permanência dos 
pacientes.

Antes Depois
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APRESENTAÇÃO DA DEMANDA  - PRINCIPAIS CIDs 

A Unidade de Pronto Atendimento (UPA 24h), conforme relatório de sistema identifica 
os 10 primeiros CIDs de demanda de atendimento na unidade. Os CIDs A09 – Diarréia; J069 – 
Infecção aguda das vias aéreas; M796 – Dor em membro; M545 – Dor Lombar; J039 – Amigdalite; 
R51 – Cefaleia; R11 – Náusea e Vômito; R10 – Dor Abdominal e Pélvica; A90 – Dengue e J00 
Nasofaringite aguda. 
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1.3.4 – SAMU 192

Fonte: Sistema SAMU

A seguir estão demonstrados os dados estatísticos das atividades realizadas pelo 

SAMU, com suas duas unidades de atendimento: Unidade de Suporte Básico (USB) e Unidade de 

Suporte Avançado (USA), referentes ao 3º quadrimestre Setembro- Dezembro/2025. 

Durante o referido quadrimestre, foram realizados 1415 atendimentos pelas duas unidades de 

atendimento do SAMU, sendo 1045 referentes à USB e 370 referentes à USA.

 Os atendimentos do SAMU estão divididos em dois componentes: 1- Atendimento 

Pré Hospitalar Móvel terrestre (tipificado em Clínico, Trauma e Remoção), que engloba os 

atendimentos realizados fora do ambiente hospitalar; 2- Transporte inter hospitalar, referente aos 

atendimentos realizados no ambiente hospitalar, quando pacientes já internados necessitam de 

transferência para hospitais de maior complexidade. Além de Batatais, a USA realiza transferências 

inter hospitalares de mais 4 municípios: Altinópolis, Brodowski, Cajuru e Santo Antônio da Alegria.

 Abaixo, estão demonstrados os totais absolutos de atendimentos/mês de cada uma 

das unidades do SAMU no 3º quadrimestre de 2025. 

DETALHAMENTO DOS DADOS: 3º QUADRIMESTRE/ 2025 - USA

 Durante o quadrimestre de Setembro a Dezembro de 2025, a USA realizou um 

total de 370 atendimentos, tipificados e quantificados no gráfico abaixo:
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Fonte: SAMU 192 – Base Batatais

Fonte: SAMU 192 – Base Batatais

Fonte: SAMU 192 – Base Batatais

COMPARATIVO QUADRIMESTRAL DE ATENDIMENTOS REALIZADOS PELA USA

Tipo de 

Atendimento

2024 2025

1º QUADRI 2º QUADRI 3º QUADRI 1º QUADRI 2º QUADRI 3º QUADRI

Clínico 135 111 103 108 142 124

Trauma 46 50 52 44 58 49

Remoção 76 90 86 82 75 73

Transferência 115 110 101 130 136 124

TOTAL 372 361 342 364 411 370

Quanto às transferências inter hospitalares, foram realizadas 124, distribuídas entre os 

cinco municípios atendidos pela USA. No gráfico abaixo, é apresentado o total de 

transferências, por município, durante o 3º quadrimestre.
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Fonte: SAMU 192 – Base Batatais
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COMPARATIVO QUADRIMESTRAL DE TRANSFERÊNCIAS REALIZADAS PELA USA

RESIDENCIA
2024 2025

1º QUADRI 2º QUADRI 3º QUADRI 1º QUADRI 2º QUADRI 3º QUADRI

ALTINÓPOLIS 24 25 25 28 37 30

BATATAIS 40 34 28 45 39 42

BRODOWSKI 25 30 20 33 21 16

CAJURU 21 17 22 20 34 35
SANTO ANTONIO DA 

ALEGRIA 5 04
06

4 5
01

TOTAL 115 110 101 130 136 124

A seguir estão detalhados, mensalmente, os dados estatísticos das atividades realizadas 

pela USA durante o 3 quadrimestre/2025, classificados e quantificados em clínico, trauma, 

remoção e transferência inter-hospitalar.

Após, serão apresentados os dados referentes às transferências inter hospitalares, 

discriminados por município/mês.
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Fonte: SAMU 192 – Base Batatais

Fonte: SAMU 192 – Base Batatais

DETALHAMENTO DOS DADOS: 3º QUADRIMESTRE/ 2025- USB

No quadrimestre de Setembro a Dezembro de 2025, a USB realizou um total de 1045 

atendimentos, tipificados e quantificados no gráfico abaixo:

COMPARATIVO QUADRIMESTRAL DE ATENDIMENTOS REALIZADOS PELA USB

Tipo de 

Atendimento

2024 2025

1º QUADRI 2º QUADRI 3º QUADRI 1º QUADRI 2º QUADRI 3º QUADRI

Clínico 758 631 685 701 695 666

Trauma 222 220 231 235 219 202

Remoção 125 140 161 155 188 154

Transferência 40 35 32 47 44 23

TOTAL 1145 1026 1109 1138 1146 1045

A seguir estão detalhados, mensalmente, dados estatísticos das atividades realizadas pela USB 

durante o 3º quadrimestre/2025, classificados e quantificados em clínico, trauma, remoção e 

transferência inter-hospitalar.
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1.3.5 - ATENDIMENTO DE OUTROS PROFISSIONAIS TÉCNICOS NA ASSISTÊNCIA DE 
URGÊNCIA

1.4 – DIAGNOSE E TERAPIA

Os exames ofertados nos serviços públicos próprios do município, são agendados 
através da rotina das UBS, UPA e demais serviços da SMS:

Fontes: UPA 24h/ Sistema Betha.  

Procedimento SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL

ACOLHIMENTO COM CLASSIFICAÇÃO 
DE RISCO

9.409 8.731 7.952 8.057 34.149

ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS 
NA ATENCAO ESPECIALIZADA.

9.394 8.796 7.974 8.059 34.223

AFERIÇÃO DE PRESSÃO ARTERIAL0 10.960 10.655 9.515 10.041 41.171

CATETERISMO VESICAL DE ALIVIO 30 14 29 29 102

CATETERISMO VESICAL DE DEMORA 18 14 37 32 101

COLETA DE MATERIAL PARA EXAME 
LABORATORIAL

132 86 72 95 385

CURATIVO SIMPLES 64 46 39 13 162

ELETROCARDIOGRAMA 260 266 282 313 1.121

GASOMETRIA (APOS OXIGENIO A 100 
DURANTE A DIFUSAO ALVEOLO-
CAPILAR)

0 0 0 0 0

GLICEMIA CAPILAR 2.880 2.698 2.632 3.056 11.266

INALAÇÃO / NEBULIZAÇÃO 2 1 0 0 3

TOTAL: 33.149 31.307 28.532 29.695 122.683

Fontes: Sistema Betha e Tabwin  

EXAMES OFERTADOS PELA REDE MUNICIPAL

Unidade - Procedimentos SET OUT NOV DEZ TOTAL

Egydio Ricco -  EletroEncefalografia 33 58 15 0 106

Egydio Ricco -  Radiologia – RX 1.598 1.251 1.069 937 4.855

Egydio Ricco -  Testes Rápidos 0 0 0 0 0

Atenção Primária e Especialidades - Análises 
Clinicas 

30.445 29.410 25.044 21.061 105.960

UPA -  Análise Clínicas 3.076 3.152 2.860 2.997 12.085

UPA -  EletroCardiograma 69 187 193 198 647

UPA -  Radiologia – RX 1.867 1.573 1.633 1.649 6.722

UPA -  Testes Rápidos 72 23 68 109 272
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COMPARATIVO QUADRIMESTRAL DOS EXAMES OFERTADOS PELA REDE MUNICIPAL,

Tipo de Exame
QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2025

1º  2º 3º 1º  2º 3º

ANÁLISES CLÍNICAS 33.018 85.165 110.462 105.508 101.515 105.960

ANÁLISES CLÍNICAS – UPA 24.420 16.890 23.967 34.601 24.224 12.085

RADIOLOGIA – RX EGYDIO 2.545 4.143 3.733 4.145 4.909 4.885

RADIOLOGIA -RX – UPA 2.759 4.577 8.252 8.583 8.640 6.722

ELETROCARDIOGRAFIA UBS 668 178 313 1.573 1.950 1.973

ELETROCARDIOGRAFIA NA 
UPA

315 174 1258 995 1.252 1.121

ELETROENCEFALOGRAFIA 
EGYDIO

115 203 199 212 222 106

TESTES RÁPIDOS – UBS 2.037 1.868 3.544 4.003 4.215 3.596

TESTES RÁPIDOS – UPA 2.348 5.088 6.700 7.658 9.004 272

TOTAL 67.574 116.240 158.428 167.278 155.931 136.720

Fonte: Betha .
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1.5 – VIGILÂNCIA EM SAÚDE

A Vigilância em Saúde do município realiza diversas atividades de controle e 
prevenção de doenças, através dos Setores de Vigilâncias, sendo elas: Epidemiológica, Sanitária, 
Saúde do Trabalhador e Controle de Vetores.

1.5.1 - ATIVIDADES DA VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA 

O conceito de vigilância epidemiológica, segundo a Lei 8.080 é um “conjunto de 
ações que proporciona o conhecimento, a detecção ou prevenção de qualquer mudança nos 
fatores determinantes e condicionantes de saúde individual ou coletiva, com a finalidade de 
recomendar e adotar as medidas de prevenção e controle das doenças ou agravos.” Este conceito 
está em consonância com os princípios do SUS, que prevê a integralidade preventivo-assistencial 
das ações de saúde, e a consequente eliminação da dicotomia tradicional entre essas duas áreas, 
que tanto dificultava as ações de vigilância. 
 As atividades de vigilância epidemiológica têm, como propósito, fornecer orientação 
técnica permanente para os responsáveis pela decisão e execução de ações de controle das 
doenças e agravos, tornando disponíveis informações atualizadas sobre essas ocorrências, bem 
como dos seus fatores condicionantes, em uma área geográfica ou população determinada. A 
vigilância epidemiológica constitui-se em importante instrumento para o planejamento, a 
organização e a operacionalização dos serviços de saúde.

NASCIDOS VIVOS – OCORRENCIA EM BATATAIS – COMPARATIVO POR QUADRIMESTRE:

MUNICÍPIO DE RESIDÊNCIA
QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2025

1º 2º 3º ANUAL 1º 2º 3º ANUAL

313290 Itamogi 0 0 0 0 0 1 0 1

350100 Altinópolis 9 12 9 30 5 8 9 22

350160 Americana 0 0 0 0 0 0 0 0

350560 Barrinha 0 0 0 0 0 0 0 0

350580 Bastos 0 0 0 0 0 0 0 0

350590 Batatais 242 174 140 556 170 198 175 543

350780 Brodowski 2 4 7 13 7 2 6 15

350940 Cajuru 0 0 0 0 0 0 0 0

351310 Cravinhos 0 0 1 1 1 0 0 1

351620 Franca 0 0 0 0 0 0 0 0

352510 Jardinópolis 0 0 0 0 0 0 0 0

353190 Morro Agudo 0 0 1 1 0 0 0 0

354270 Restinga 0 0 0 0 0 0 0 0

354340 Ribeirão Preto 0 0 0 0 0 0 0 0

354490 Sales Oliveira 0 0 0 0 0 0 0 0

316470 São Seb. Do Paraiso 0 0 0 0 0 1 0 1

354790 Sta. Rosa de Viterbo 0 0 0 0 0 0 0 0

354790 Sto. Ant. da Alegria 2 5 1 8 1 2 1 4

354950 S.José da Bela Vista 0 0 0 0 0 1 0 1

355150 Serrana 0 0 0 0 0 0 0 0

355170 Sertãozinho 0 0 0 0 0 0 0 0

Total 255 195 159 609 184 213 191 588

Fonte: Vigilância em Saúde Municipal – Epidemiológica e Secretaria Municipal de Saúde
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AGRAVOS DE NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA DE OCORRÊNCIAS NO MUNICÍPIO – COMPARATIVO 
POR QUADRIMESTRE:

Agravos notificados
QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2025

1º 2º 3º ANUAL 1º 2º 3º ANUAL

ACID TRABALHO C/EXP. MAT. BIOLOG 10 15 11 36 11 14 7 32

ACIDENTE DE TRABALHO GRAVE 388 395 399 1.182 209 295 282 786

ACID POR ANIMAIS PECONHENTOS 94 72 104 270 86 67 96 249

AIDS 0 0 0 0 0 0 1 1

ATENDIMENTO ANTI-RABICO 96 87 101 284 69 69 103 241

COQUELUCHE 1 1 2 4 3 0 1 4

DENGUE 3.623 4.220 334 8.177 4.731 2.269 460 7460

DERMATOSES OCUPACIONAIS 3 0 2 5 0 2 0 2

DOENCAS DE CHAGAS AGUDA 0 0 0 0 0 0 0 0

DOENCAS CAUSADAS POR PROTOZ 0 4 7 11 6 3 1 10

DOENCAS EXANTEMATICAS 0 0 0 0 0 0 0 0

FEBRE MACULOSA / RICKETTSIOSES 0 0 0 0 1 1 2 4

GESTANTE HIV 0 0 0 0 1 0 0 1

HANSENIASE 0 0 3 3 1 2 0 3

HANTAVIROSE 0 0 0 0 1 2 0 3

HEPATITES VIRAIS 0 0 1 1 3 0 1 4

SRAG HOSPITALIZADO 0 0 0 0 0 0 0 0

INTOXICACAO EXOGENA 43 21 44 108 26 34 39 99

LEISHMANIOSE TEG. AMERICANA 0 0 0 0 0 0 1 1

LEPTOSPIROSE 0 0 0 0 1 1 1 3

LER DORT 0 1 0 1 21 11 0 32

INFLUENZA 2 14 9 25 5 9 19 33

MENINGITE 3 0 0 3 1 2 0 3

SIFILIS CONGENITA 0 1 1 2 3 0 0 3

SIFILIS EM GESTANTE 5 4 8 17 11 6 4 21

SIFILIS NAO ESPECIFICADA 6 4 2 12 11 4 9 24

SIND. CORRIM. URETRALHOMEM 7 5 0 12 0 0 0 0

TOXOPLASMOSE 1 0 0 1 0 0 0 0

TRANSTORNO MENTAL 0 2 0 2 7 6 0 13

VIOLENCIA INTERP./AUTOPROVOC 111 115 133 359 100 107 121 328

TOTAL 4.393 4.961 1.161 10.515 5.308 2.904 1.148 9.360

Fonte: Vigilância em Saúde Municipal – Epidemiológica

MORTALIDADE INFANTIL DE RESIDENTES DE BATATAIS – COMPARATIVO QUADRIMESTRAL:

ÓBITOS0
QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2025

1º 2º 3º ANUAL 1º 2º 3º ANUAL

Natimorto 1 1 2 4 3 0 1 4

Neonatal Precoce (0-6 dias) 1 0 0 1 3 2 2 7

Neonatal Tardia (7-27 dias) 0 1 0 1 0 0 0 0

Pós Neonatal (28-364dias) 1 0 0 1 0 0 0 0

Total 3 2 2 7 6 2 3 11

Fonte: Vigilância em Saúde Municipal – Epidemiológica
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NASCIDOS VIVOS RESIDENTES EM BATATAIS – COMPARATIVO POR QUADRIMESTRE:

Fonte: Vigilância em Saúde Municipal – Epidemiológica

CAUSA MORTIS – OCORRÊNCIA BATATAIS – COMPARATIVO POR QUADRIMESTRE:

Fonte: Vigilância em Saúde Municipal – Epidemiológica

Causa Determinante
QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2025

1º 2º 3º ANUAL 1º 2º 3º ANUAL

Acidentes de transito transporte 1 2 0 3 2 2 0 4

Anemias 0 1 1 2 0 0 0 0

AIDS 0 0 0 0 0 0 0 0

Alcoolismo 0 0 0 0 0 0 0 0

Aneurisma e dissecção aorta 2 3 1 6 0 0 2 2

Anom congenitas coração e círc. 0 0 0 0 1 0 1 2

Anom congen. sist. Nervoso 0 0 0 0 0 0 0 0

Ateroesclerose 0 0 0 0 0 1 0 1

Bronquite, enfisema, asma 9 8 11 28 8 14 5 27

CA de colo de útero 0 0 0 0 0 0 0 0

CA Colón 3 1 1 5 2 3 2 7

CA esôfago 1 1 1 3 1 0 0 1

CA estomago 1 4 1 6 2 2 3 7

CA fígado 0 1 0 1 1 1 2 4

CA laringe 3 1 0 4 1 1 0 2

CA mama 2 3 4 9 2 5 2 9

CA pâncreas 2 2 2 6 2 1 0 3

CA próstata 3 1 0 4 1 2 1 4

CA pulmão 3 7 3 13 5 8 1 14

CA reto, anus 5 2 1 8 3 3 1 7

CA útero porção n/esp. 0 0 0 0 1 0 0 1

Cirrose e d crônicas fígado 0 1 3 4 2 4 1 7

D Chagas 0 1 0 1 0 0 0 0

D. cerebrovasculares 5 12 2 19 8 13 10 31

D. circulação pulmonar 1 2 2 5 1 0 1 2

D. hipertensivas 2 5 5 12 1 9 2 12

Demais anom. congênitas 1 0 0 1 1 1 0 2

Demais causas de morte 53 40 49 142 37 63 50 150

Demais causas perinatais 1 0 2 3 3 1 0 4

Desnutrição 0 0 3 3 2 0 0 2

Diabetes mellitus 7 7 6 20 5 6 7 18

Doenças do apêndice 1 0 0 1 0 0 0 0

Doenças infec. Intestinais 1 1 0 2 1 0 0 1

Hiperplasia da próstata 0 0 0 0 0 0 0 0

Hipóxia intra-uterina/asfixia 0 1 0 1 1 0 1 2

Homicídio 0 0 1 1 0 0 0 0

Infarto agudo do miocárdio 7 9 10 26 6 8 8 22

Infc. menigococica 1 0 0 1 0 3 0 3

Infecções espec. per.perinatal 1 1 0 2 0 0 0 0

Insuficiência cardíaca 8 4 4 16 5 3 4 12

Insuficiência renal 5 5 2 12 1 5 2 8

Lesões intenc. Ideterminda 0 3 1 4 0 1 0 1

Leucemias 2 3 0 5 0 0 1 1

Mal definidas 2 1 0 3 0 0 1 1

Miocardiopatias 1 1 1 3 0 3 0 3

Out. doenças isquem coraç 4 3 6 13 3 2 2 7

Outras doenças pulmão 0 0 0 0 1 1 1 3

Outros acidentes 0 0 1 1 2 0 0 2

Pneumonias 9 15 9 33 15 9 9 33

Quedas 3 0 1 4 4 0 3 7

Septicemia 4 0 3 7 0 0 4 4

Suicídios 0 1 0 1 0 0 0 0

Tuberculose 1 0 0 1 0 0 1 1

Úlcera estômago e duodeno 0 0 0 0 1 0 0 1

Total 155 152 137 444 132 174 128 434

Tipo de parto 1º Quadrimestre 2º Quadrimestre 3º Quadrimestre Total

Vaginal 37 44 25 106

Cesário 173 199 179 551

Total 210 243 204 657
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ÓBITOS POR RESIDÊNCIA- OCORRÊNCIA BATATAIS – COMPARATIVO POR QUADRIMESTRE:

Fonte: Vigilância em Saúde Municipal – Epidemiológica

ÓBITOS DE RESIDÊNTES DE BATATAIS – COMPARATIVO POR QUADRIMESTRE:

MUNICÍPIO DE RESIDÊNCIA
QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2025

1º 2º 3º ANUAL 1º 2º 3º ANUAL

350100 Altinópolis 0 0 3 3 1 1 4 6

350330 Araras 0 1 0 1 0 0 0 0

350150 Alvinlândia 0 0 0 0 0 0 0 0

350590 Batatais 122 112 113 347 94 149 93 333

350560 Barrinha 0 1 0 1 1 0 0 1

350780 Brodowski 11 9 3 23 4 8 5 17

350940 Cajuru 1 2 0 3 2 2 3 7

351090 Cássia d Coqueiros 0 2 1 3 0 1 0 1

351310 Cravinhos 0 0 1 1 0 0 0 0

351460 Dumont 0 1 0 1 0 0 0 0

351620 Franca 0 0 0 0 0 1 0 1

351860 Guariba 0 0 0 0 0 1 0 1

352420 Jaboticabal 1 0 0 1 0 1 0 1

352510 Jardinópolis 1 0 0 1 2 0 0 2

411420 Mandaguari 0 0 0 0 0 1 0 1

354020 Pontal 0 2 1 3 0 0 0 0

354090 Pradópolis 0 0 0 0 0 1 0 1

354340 Ribeirão Preto 3 0 4 7 2 2 0 4

354625 Santa Cruz da Esperança 0 0 0 0 0 1 0 1

354750 Sta. Rita P. Quatro 1 0 0 1 0 0 0 0

354760 Sta. Rosa do Viterbo 0 1 0 1 0 0 0 0

354790 Sto. Ant. da Alegria 0 1 0 1 3 3 0 6

355140 Serra Azul 0 0 0 0 0 0 0 0

355150 Serrana 0 0 0 0 0 0 0 0

355170 Sertãozinho 1 0 0 1 0 0 0 0

355360 Tapiratiba 0 0 0 0 0 0 0 0

410480 Cascavel 0 0 0 0 0 0 0 0

Município ignorado - SP 0 0 0 0 0 0 0 0

Total 140 132 126 398 109 169 105 383

Município de Residência 1º Quadrimestre 2º Quadrimestre 3º Quadrimestre Total
350590 Batatais 136 183 128 447
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COBERTURA VACINAL SEGUNDO IMUNOBIOLÓGICO -  BATATAIS – 2025

Fonte: 
https://infoms.saude.gov.br/extensions/SEIDIGI_DEMAS_VACINACAO_CALENDARIO_NACIONAL_COBERTURA_RESIDENCIA/SEIDIGI_DEMAS_VACINACAO
_CALENDARIO_NACIONAL_COBERTURA_RESIDENCIA.html
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1.5.2 - ATIVIDADES DO CONTROLE DE VETORES 

AÇÕES DE PREVENÇÃO À DENGUE

Fonte: Vigilância em Saúde Municipal – Vetores

ATENDIMENTO DE RECLAMAÇÕES:

Fonte: Vigilância em Saúde Municipal – Vetores

DESCRIÇÃO
2024 2025

3º QUADRI 1º QUADRI 2º QUADRI 3º QUADRI

VISITA A IMÓVEIS 2.290 1.097 696 6.075

VISITA A IMÓVEIS (ACS) 00 3.229 3.405 12.814

BLOQUEIO DE CRIADOUROS 3.473 608 814 00

BLOQUEIO DE CRIADOUROS (ACS) 1.864 4.183 1.418 256

AVALIAÇÃO DE DENSIDADE LARVÁRIA – ÍNDICE DE BRETEAU

Imóveis pesquisados 1.191 1.147 2.384 1.217

Imóveis positivos 08 27 09 02

Recipientes com larvas 08 36 10 03

PONTOS ESTRATÉGICOS

Imóveis cadastrados 89 92 92 91

Imóveis pesquisados 285 325 256 286

IMÓVEIS ESPECIAIS

Imóveis cadastrados 80 80 71 96

Imóveis pesquisados 65 59 77 95

TOTAL INSPEÇÕES CONTROLE AEDES 9.168 10.648 9.050 20.743

MI-AEDES (Visitas) - - - 4.250

MI-AEDES (Captura Aedes aegypti) - - - 1.622

DESCRIÇÃO
2024 2025

3º QUADRI 1º QUADRI 2º QUADRI 3º QUADRI

ROEDORES

Protocoladas 16 13 11 07

Imóveis Pesquisados 82 76 55 27

Imóveis Desratizados 08 10 03 03

Não Procedentes 08 04 01 04

Não encontrado 00 00 00 00

ESCORPIÃO

Protocoladas 15 16 17 23

Imóveis Pesquisados 68 105 84 133

Não encontrado 01 00 03 00

AEDES

Protocoladas 12 55 28 79

Imóveis Pesquisados 46 141 78 92

CASAS DESOCUPADAS

Protocoladas 02 09 08 11

Imóveis Pesquisados 02 09 25 08

Foram Limpas 01 05 05 05
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Fonte: Vigilância em Saúde Municipal – Vetores

PERCEV EJOS, PULGAS, CARRAPATOS, POMBOS E BARATAS

Protocoladas 02 02 00 01

Imóveis Pesquisados 06 05 00 01

CARAMUJO AFRICANO

Protocoladas 00 00 00 00

Imóveis Pesquisados 00 00 00 00

TERRENOS

Protocoladas 02 08 12 20

Imóveis Pesquisados 02 08 12 20

Foram limpos 02 06 04 05

CASAS SUJAS

Protocoladas 06 11 13 11

Imóveis Pesquisados 06 11 06 13

Foram limpas 01 07 06 05

BARBEIRO

Protocoladas 00 00 00 00

Imóveis Pesquisados 00 00 00 00

NOTIFICAÇÕES

Notificações 05 11 05 03

Imóveis Pesquisados 05 11 05 03

Solucionadas 05 10 05 02
OUTRAS RECLAMAÇÕES

Protocoladas 00 00 04 00

Imóveis Pesquisados 00 00 04 00

Não Encontrado 00 00 00 00

Total Atendidas 60 125 93 152

Total Imóveis Pesquisados 217 366 261 294

INSETICIDA UTILIZADO

Blocos Parafinados 80 65 83 39

Iscas Peletizadas 150 g 600 g 100 g 500 g

Iscas de Grãos Integrais 00 00 00 00

RELATÓRIO ADL – Avaliação de Densidade Larvária
OUTUBRO/2025

IMÓVEIS PESQUISADOS: 1.217
IMÓVEIS FECHADOS: 174
PENDÊNCIAS: 12,51%
IMÓVEIS POSITIVOS: 02
RECIPIENTES COM LARVAS: 03

ÁREA 1
ÍNDICE DE BRETEAU: 0,00

ÁREA 2
ÍNDICE DE BRETEAU: 0,50

TOTAL ÍNDICE DE BRETEAU: 0,2
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ATIVIDADES EDUCATIVAS 

✓ Data: 19/09/25

Participantes: -

Dias: 01

Ação "Cata Treco".

✓ Data: 19/09/25

Participantes: - 50

Dias: 05

Orientação / Treinamento sobre o novo 

modelo de visita periódica com os ACS.

✓ Data: 11/10/25

Participantes: 1.000

Dias: 01

Reinauguração do Bosque Municipal com 

atividade "Corrida contra a dengue", 

apresentação e esclarecimento de 

dúvidas sobre as armadilhas da dengue e 

do sistema MI-AEDES, apresentando 

espécimes de mosquitos coletados.

✓ Data: 10/11/25

Participantes: 80

Dias: 01

Semana SIPAT na empresa Fundição 

Batatais.

✓ Data: 12/11/25

Participantes: 500

Dias: 02

Semana Estadual de Mobilização Contra 

a Dengue com participantes do CASI.

✓ Data: 14/11/25

Participantes: 2.300

Dias: 01

Varredura Especial da "Semana Estadual 

de Mobilização contra a Dengue".

✓ Data: 10/12/25

Participantes: -

Dias: 01

Ação "Casa Limpa".
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1.5.3 - ATIVIDADES DO CEREST 

RELATÓRIO DE AÇÕES DO CEREST –  3º QUADRIMESTRE DE 2025

A Equipe do CEREST Regional de Batatais realizou em 3º Quadrimestre de2025:

• 309 Notificações de Acidentes de Trabalho (RAAT) com preenchimento do SINAN;

• 148 Atividades educativas/investigações de Acidentes de Trabalho;

• 294  Atendimentos fisioterapêuticos; 

• 05 Inspeções Sanitárias em Saúde do Trabalhador sendo no município de Batatais;

• 20 Fechamento de Nexo Causal em Saúde do Trabalhador;

• 157 Atendimentos médicos no Ambulatório Saúde do Trabalhador;

• 32 Atendimentos psicológicos relacionados à Saúde do Trabalhador;

• Roda de conversas semanais com estagiários de Medicina da UNAERP sobre Saúde do Trabalhador – 

“Saúde do Trabalhador e importância do Nexo Causal”;

• 6° Encontro do Projeto Sementes com 44 Adolescentes da ADEPAB, Tema: A Importância da Saúde 

Mental no Trabalho;

• 7° Encontro do Projeto Sementes com 28 Adolescentes da ADEPAB,  sendo visita técnica na empresa 

Marispan Implementos Agrícolas;

• 8° Encontro do Projeto Sementes com 41 Adolescentes da ADEPAB, Tema: Agravos à Saúde do 

Trabalhador e benefícios da Ginastica Laboral, Encerramento e Entrega dos Certificados; 

• Entrega da premiação de um Tablet para os alunos com maior frequência no Projeto Sementes;

• 13° Matriciamento com os Municípios da área de Abrangência do Cerest Batatais, com o tema: Lidando 

com as questões de Saúde Mental e 2° Ação Educativa Compartilhada em Saúde do Trabalhador – 

Setembro Amarelo;

• 14° Matriciamento com os Municípios da área de Abrangência do Cerest Batatais, com o tema: Estudo de 

Casos e Encerramento do ano;
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• 4° Seminário em Saúde do Trabalhador – Saúde Mental e o Trabalho. Com as seguintes palestrantes 

Camila Severi – Terapeuta Ocupacional, Marília Gachet – Psicóloga e o Expresso do riso, no salão nobre 

do Claretiano;

• Matriciamento em Saúde do Trabalhador junto a equipe da Santa Casa de Batatais, sobre importância das 

notificações de Acidentes e Doenças Relacionadas ao Trabalho e encaminhamento para o CEREST;

• Participação da Equipe do Cerest no 22° Encontro Estadual da Renastt em São Paulo.

• Participação da reunião online com os Coordenadores dos Cerest do estado de São Paulo.

• Participação da Coordenadora do Cerest na Oficina Regional da Renastt – Lista de doenças relacionadas 

ao trabalho à vigilância dos processos produtivos e atenção integral à saúde do trabalhador e 

trabalhadora;

• Participação do Técnico de Segurança e Coordenadora do CEREST na reunião regional em Ribeirão Preto 

para planejamento do VSPEA 2026;

• Participação online no 3° Encontro Paulista de Vigilância em Saúde Ambiental.

• Reunião da Comissão Intersetorial de Saúde do Trabalhador e Trabalhadora de Batatais (CISTT);

• Participação da Coordenadora e da Enfermeira do Cerest no Encontro em São Paulo com o tema:  Apoio 

Matricial em Saúde do Trabalhador;

*Notificações advindas dos RAATs preenchidos nos 
serviços: UPA/Batatais, CEREST e Santa Casa de 
Misericórdia e Asilo dos Pobres de Batatais.
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COMPARATIVOS DE ACIDENTES DE TRABALHO

Número de Acidentes de Trabalho - 2025

1º Quadrimestre de 2025 = 312 Acidentes de Trabalho
2º Quadrimestre de 2025 = 337 Acidentes de Trabalho
3º Quadrimestre de 2025 = 309 Acidentes de Trabalho

Número de Acidentes de Trabalho por Gênero – 2025
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Masculino 231 260 230

Feminino 81 77 79
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RODA DE CONVERSA ALUNOS UNAERP

MATRICIAMENTO SANTA CASA DE BATATAIS 

MATRICIAMENTO MUNICIPIOS DA REGIÃO DE 

ABRANGÊNCIA 
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PROJETO SEMENTES
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4° SEMINÁRIO EM SAÚDE DO 

TRABALHADOR
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SETEMBRO AMARELO 

22° ENCONTRO ESTADUAL RENASTT – SAÚDE DO TRABALHADOR E 

TRABALHADORA

REUNIÃO DA CISTT 
BATATAIS
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ENTREGA DO TABLET DO PROJETO SEMENTES
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1.5.4 - ATIVIDADES DA VIGILÂNCIA SANITÁRIA - VISA 

Fonte: SIVISA

Fonte: SIVISA

Relatório procedimentos por grupo de CNAE de estabelecimento sujeito a 

licenciamento da Vigilância Sanitária  

1º QUAD.

2025

2º QUAD.

2025

3º QUAD.

2025

COM. ATAC. DE PROD. FARMACÊUTICOS DE USO VET. 0 0 0

COM. ATAC. DE ALIMENTOS 1 2 5

COM. ATAC. DE COSM. PROD. DE HIGIENE E PERFUMES 0 1 0

COM. ATAC. DE DIVERSAS CLASSES DE PRODUTOS 0 0 0

COM. ATAC. DE MEDICAMENTOS 0 0 0

COM. ATAC. DE PROD. PARA SAÚDE 0 0 0

COM. ATAC. DE SANEANTES DOMISSANITÁRIOS 0 0 0

COM. VAREJ. DE ALIMENTOS 48 74 95

COM. VAREJ. DE COSMÉTICOS 0 0 0

COM. VAREJ. DE MEDICAMENTOS 9 12 11

COM. VAREJ. OUTROS 0 0 0

CONTROLE DE PRAGAS URBANAS E SERV.  DE ESTERILIZ. 0 0 0

DEP. DE PRODUTOS RELAC. À SAÚDE 0 0 0

ENVASAMENTO E EMP. DE PRODUTOS RELAC. A SAÚDE 0 0 0

INDÚSTRIA DE ADITIVOS PARA ALIMENTOS 0 0 0

INDÚSTRIA DE ALIMENTOS 10 4 8

INDÚSTRIA DE COSMET. PROD. DE HIGIENE E PERFUMES 0 2 0

INDÚSTRIA DE EMBALAGENS PARA ALIMENTOS 0 0 0

INDÚSTRIA DE FARMOQUIMICOS 0 0 0

INDÚSTRIA DE FERMENTO, LEVEDURA E ADIT. P/ USO IND. 0 0 0

INDÚSTRIA DE MEDICAMENTOS 0 0 0

INDÚSTRIA DE PRODUTOS PARA SAÚDE 0 1 0

INDÚSTRIA DE SANEANTES DOMISSANITÁRIOS 0 0 0

INDÚSTRIA DE TRANSFORMAÇÃO 0 0 0

INDÚSTRIA DE ÁGUA MINERAL 0 0 0

OUTRAS ATIVIDADES RELACIONADAS À SAÚDE 5 11 19

OUTROS 0 1 0

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS COLETIVOS E SOCIAIS 64 71 71

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE SAÚDE 59 56 85

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE TRANSPORTE DE PRODUTOS 2 1 1

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS VETERINÁRIOS 1 0 2

PRODUTOS RELACIONADOS À SAÚDE 0 0 1

SEDES DE EMPRESAS IMPORTADORAS 0 0 0

Total de estabelecimento inspecionado sujeito a VISA 199 236 298

Locais inspecionados isentos de licenciamento (inclusive reclamações) 98 58 70

TOTAL GERAL 297 294 368

Relatório por solicitação 

Tipo de solicitação
1º QUAD.

2025

2º QUAD.

2025

3º QUAD.

2025

Licença de Funcionamento Inicial 15 46 35

Renovação Licença de Funcionamento 153 172 249

Cancelamento de Licença de Funcionamento 13 8 19

Alteração de dados cadastrais 52 68 44

Total 233 294 347
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*ANALISE DE ORIENTAÇÃO

PRO AGUA - Água fornecida pela rede pública

2024 2025

1º QUAD. 2º QUAD. 3º QUAD. 1º QUAD. 2º QUAD. 3º QUAD.

Bacteriológico - Total 

de amostras
52 52 52 54 60 60

Referência: Bac.   100 % 

satisfatório

0-100% 

satisfatório

0-100% 

satisfatório

0-100% 

satisfatório

0-100% 

satisfatório

0-100% 

satisfatório

0-100% 

satisfatório

Cloro - Total de 

amostras

Referência: (02 a 2,0 

mg/L)

52 52 52 54 60 60

Quant. Amostra 

Cl Abaixo

1 -98,08%

satisfatório

0-100% 

satisfatório

0-100% 

satisfatório

0-100% 

satisfatório

0-100% 

satisfatório
0-100% 

satisfatório

Quant. Amostra 

Cl Acima

0-100% 

satisfatório

0-100% 

satisfatório

0 -100%

satisfatório

0-100% 

satisfatório

0-100% 

satisfatório

0-100% 

satisfatório

FLUOR -  Referência: 

(0,6 a 0,8 mg/l) Total 

de amostras coletadas

12 12 12 12 28 28

% amostras 

satisfatórias
83,3% 75% 66,67% 91,67% 92,86% 78,57%

Quant. Amostra Flúor 

abaixo
2 3 3 1 2 6

Quant. Amostra Flúor 

acima
0 0 1 0 0 0

OBS.: 

1 amostra mês fevereiro resultado insatisfatório com cor aparente alterada.

1 amostra mês agosto resultado insatisfatório com cor aparente alterada

Laudos emitidos pelo Instituto Adolfo Lutz de Ribeirão Preto

OUTRAS AÇÕES
2024 2025

1º QUAD. 2º QUAD. 3º QUAD. 1º QUAD. 2º QUAD. 3º QUAD.

Avaliação de projetos 

básico de arquitetura 

(est. sujeitos a Visa).

4 2 1 3 4 1

LTA - projeto 2 2 1 2 1 3

TOTAL 6 4 2 5 5 4

PROGRAMAS ESTADUAIS – COLETAS PARA ANÁLISE

1 - Programa Paulista 

de Alimentos e outros 

(agrotóxico)

- - - - 2** 1

2 - Programa de Água 

Tratada para Diálise
- 1 - - 1*** -

3 - Coleta alimento

(denúncia)
- - -

1*
- -

*Resultado da análise fiscal do milho em conserva (1º quad.): satisfatório 

**Resultado análise de orientação água do sistema público satisfatório / manjericão insatisfatório. 

***Resultado da análise de orientação da água da Diálise resultado satisfatório

****Análise de orientação resíduo de agrotóxico da água da rede pública com resultado satisfatório.(3º quadr.)
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AUTOS DE INFRAÇÃO

SETOR TOTAL
Processo

Andamento
PENALIDADES APLICADAS

ADVERTÊNCIA MULTA APREENSÃO INTERDIÇÃO INUTILIZAÇÃO

SAÚDE 3 1 2 - - -
ALIMENTO 1 - - 1 1 - 1
OUTROS 3 - 1 2 2 - -

TOTAL AI 7 1 3 3 3 - 1

EDUCAÇÃO EM VISA 22

VACINAÇÃO CONTRA RAIVA
Realizadas campanha de vacinação contra raiva animal 

Espécie 1º quadrimestre/2025 2º quadrimestre/2025 3º quadrimestre/2025
CÃES 651 494 575
GATOS 149 156 175
TOTAL 800 650 750

Fonte: Vigilância em Saúde Municipal – SANITÁRIA

Fonte: IVVOPET



73

1.5.5 - ATIVIDADES DE VIGILÂNCIA ÀS INFECÇÕES SEXUALMENTE TRANSMISSÍVEIS

ATIVIDADES CONTÍNUAS:

❑ Orientações pré-teste no C.T.A. realizadas as segundas, quintas e sextas-feiras;
❑ Atendimento de Pré e Pós Consulta Médica no Ambulatório de Infectologia;
❑ Atendimento do Setor de Enfermagem com Enfermeiro e Técnico de Enfermagem para os 

pacientes em atendimento no Ambulatório de Infectologia e C.T.A.;
❑ Atendimento Odontológico;
❑ Atendimento de consulta e terapia Psicológica;
❑ Atendimento do Serviço Social;
❑ Atendimento Pedagógico no C.T.A. e atividades extramuros;
❑ Distribuição de Preservativos Masculinos, Femininos e Gel Lubrificante;
❑ Distribuição de AUTO TESTE DE HIV.

DESCRIÇÃO
QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2025

1º 2º 3º 1º 2º 3º
Teste Rápido de HIV 55 31 71 42 40 56

Teste Rápido de Hepat B 0 0 30 41 39 56

Teste Rápido de Hepat C 27 48 30 26 54 56

Teste Rápido de Sífilis 54 31 71 45 54 57

TOTAL 136 110 202 154 187 225

DESCRIÇÃO
QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2025

1º 2º 3º 1º 2º 3º
Positivo de HIV 2 0 0 0 1 2
Positivos p/ Sífilis 45 5 26 20 11 19
Positivo de Hepatite C 1 0 0 0 0 0
Positivo de Hepatite B 0 0 0 0 0 0
TOTAL 48 5 26 20 12 21

RESULTADOS POSITIVOS ENCONTRADOS EM TESTE RÁPIDO:

ATENDIMENTO MÉDICO  - AMBULATÓRIO DE INFECTOLOGIA

Setembro Outubro Novembro Dezembro

Especialidade Agendado Atendido Agendado Atendido Agendado Atendido Agendado Atendido

Infectologia 56 40 52 41 58 44 51 44

Total 56 40 52 41 58 44 51 44

APROVEITAMENTO DAS AGENDAS MÉDICAS - AMBULATÓRIO DE INFECTOLOGIA

Especialidade Agendado Atendido % Atendidos Faltas % Faltas Outros 
Motivos

% Outros 
Motivos

Infectologia 217 169 77,88 % 48 22,12 % 0 0,00 %

217 169 48 0



INSUMOS DE PREVENÇÃO DISTRIBUÍDOS:

Total de insumos distribuídos para população em geral e usuários do Ambulatório 
de Infectologia e CTA “Centro de Testagem e Aconselhamento”:

DESCRIÇÃO
QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2024

1º 2º 3º 1º 2º 3º

Preservativos 
masculinos

31.968 47.808 48.384 33.840 38.980 47.952

Preservativos 
femininos

1.218 2.088 1.740 724 1.160 3.131

Gel lubrificante em 
sachê

1000 2.000 1.700 1400 1.200 6.600

Fonte: Sistema Betha e tabwin 

74



75

1.6 – FARMÁCIA

A Farmácia Central atua no controle, distribuição e dispensação de medicamentos, 
materiais de enfermagem e odontológicos. 
 Os medicamentos com dispensação direta aos usuários realizada pela Farmácia 

Central referem-se aos seguintes programas:

• Dispensação de medicamentos de Ação Judicial; 
• Dispensação de medicamentos do programa HIV/AIDS; 
• Dispensação de medicamentos do programa DST, Hanseníase, Meningite e Tuberculose;
• Dispensação de Medicamentos de Alto Custo;
• Insumos Diabéticos (1ª entrega – glicosímetro, lancetador);
• Outros Medicamentos dispensados na Farmácia Central.

 As farmácias das Unidades de Saúde, ou seja, Amb. Egydio Ricco, Unidades Básicas 
e UPA dispensam medicamentos dos seguintes programas:

• Dispensação de medicamentos do programa Dose Certa;
• Dispensação de medicamentos Padronizados;
• Dispensação de Insumos Diabéticos;
• Dispensação de Medicamentos controlados.

A padronização de medicamentos da Rede Pública conta com 254 itens.

Fonte: Setor Farmácia

Fonte: Setor Farmácia

MEDICAMENTOS E ITENS REMUNE

Qnt %

Itens totais: 254

Itens em estoque: 252 99,2

Itens em falta: 2 0,8

Itens Ação Judicial 

Qnt %

Itens totais: 247

Itens em estoque: 247 100,0

Itens em falta: 0 0,0
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Os Quadros abaixo consolidam as receitas médicas recebidas no Quadrimestre 
com dispensação de medicamentos:

Fonte: Farmácia Central

Fonte: Farmácia Central

Total de Atendimentos/Receitas
Programa Setembro Outubro Novembro Dezembro Total :

Medicamentos de Ação 
Judicial

120 127 116 118 481

Medicamentos do 
programa HIV/AIDS

65 84 72 97 318

medicamentos do 
programa DST, 
Hanseníase, Meningite e 
Tuberculose

13 20 17 15 65

medicamentos de Alto 
Custo

1.603 2.780 2.083 2.130 8.596

Insumos Diabéticos                           
(1ª entrega: glicosimetro, 
lancetador)

104 67 70 86 327

Farmacia Central                       
(outros medicamentos)e 

155 109 68 83 415

AER, UBS, PSF e UPA            
(Programa Dose Certa, 
Padronizados, Insumos 
Diabéticos e 
Medicamentos 
Controlados)

14.216 13.926 12.230 12.520 52.892

Farmácia Central DRS 175 181 190 195 741
Total de Receitas 16.451 17.113 14.846 15.049 63.094
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Fonte: Farmácia Central

Fonte: Farmácia Central

COMPARATIVO QUADRIMESTRAL DA DISPENSAÇÃO DE RECEITAS

PROGRAMA
QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2025

1º 2º 3º 1º 2º 3º

Ação Judicial 443 435 512 580 537 841

Programa HIV/AIDS 300 337 277 274 268 318

Programa DST, Hanseníase, Meningite 
e Tuberculose 77 122 137 126 21 65

Alto Custo 5.624 6.628 7.110 8.123 8.621 8.596

Insumos Diabéticos (1ª entrega – 
glicosímetro, lancetador). 132 54 81 63 845 327

Farmácia Central (outros 
medicamentos) 242 191 389 271 410 415

AER, UBS, PSF e UPA 47.247 55.226 50.376 53.270 55.871 53.633

TOTAL 54.065 62.662 58.882 62.707 66.573 64.195
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1.7 – TRANSPORTE

O transporte de pacientes do município de Batatais é realizado através das 
ambulâncias, ônibus, vans e outros veículos, visando sempre acessar a assistência de saúde 
necessária a cada um. Esses serviços são totalmente custeados com recursos próprios do 
município.

1.7.1 – TRANSPORTE INTERMUNICIPAL 

Os transportes aos serviços de Ribeirão Preto são realizados por Ônibus para a 
maioria dos pacientes. O município dispõe de serviço terceirizado contando com três ônibus 
diariamente, transportando pacientes e acompanhantes conforme abaixo:

Linha Horário

QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2025

1º 2º 3º 1º 2º 3º

001 05:30 às 11:00 hs 3.609 3.780 5.135 5.458 6.142 5.962

002 05:30 às 13:00 hs 1.713 3.240 3.849 5.063 5.845 3.951

003 10:00 às 18:00 hs 1.885 3.735 3.753 4.310 4.832 5.234

Fonte: Setor de Ambulância e transportes da SMS

O Quadro abaixo informa o número de atendimentos para viagens intermunicipais 
realizadas através de outros veículos:
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Destino
QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2025

1º 2º 3º 1º 2º 3º
Américo Brasiliense 1 5 5 0 2 0
Araraquara 12 0 4 0 0 0
Araçatuba 0 2 0 0 0 0
Aparecida de Goiânia (GO) 0 2 0 0 2 0

Barretos 16 25 25 31 15 49

Bauru 26 26 26 56 36 33
Cravinhos 226 204 204 321 301 366

Franca 0 1 1 2 2 2
Itaquaquecetuba 0 2 2 0 0 0
Ituverava 0 0 0 0 0 2
Goiânia (GO) 0 0 0 0 2 0

Matão 28 23 23 49 58 69
Limeira 0 0 0 0 0 2

Ribeirão Preto 616 1.082 1.189 812 1.291 1296

Monte Alto 0 0 0 0 0 3

São José do Rio Preto 0 0 0 0 8 0
Santa Rita do P. Q. 0 1 1 1 2 12

São Paulo 51 57 57 45 54 70

Serrana 543 923 1126 399 479 361

Sertãozinho 42 18 18 31 25 5
São José do Rio Preto 0 02 0 0 0 2
Uberaba 0 0 0 0 2 0
Total 1.561 2.372 2.682 1.749 2.279 2.272

As viagens para Cravinhos são para realização de exames por Empresa contratada. 
As viagens para Serrana são para exames, por Empresa contratada, e para consultas e 
procedimentos realizados pelo Hospital Estadual.

1.7.2 – TRANSPORTE INTRAMUNICIPAL

Os transportes de pacientes para os serviços disponíveis no município totalizaram 
5.782 no quadrimestre, com uma média mensal de 1.314 atendimentos. 
 Para o serviço de terapia renal substitutiva (hemodiálise) são transportados 42 
pacientes de segunda a sábado, sendo 3 sessões semanais por paciente:
•   Segunda, quarta e sexta: 1º TURNO - 06 PACIENTES e 2º TURNO – 14 PACIENTES.
•   Terça, quinta e sábado:  1º TURNO – 10 PACIENTES e 2º TURNO – 09 PACIENTES.

1.8 – CENTRAL DE REGULAÇÃO E AGENDAMENTO

A Central de Regulação é um órgão integrante da Secretaria Municipal de Saúde que, 
em conformidade com as diretrizes do Ministério da Saúde gerencia toda a necessidade de 
assistência em saúde dos usuários SUS, ordenando o acesso dos pacientes às consultas 
especializadas e exames de apoio diagnóstico e terapêutico. 
 O acesso é fornecido através do agendamento dos encaminhamentos recebidos 
pelas Unidades Básicas de Saúde para as devidas especialidades e procedimentos de média e alta 
complexidade ofertados pelo sistema municipal de saúde e centros de referência do DRS XIII 
(Departamento Regional de Saúde de Ribeirão Preto).

1.8.1 – AGENDAMENTOS REALIZADOS JUNTOS AOS SERVIÇOS POR PRESTADOR

Estão demonstrados na tabela a seguir as quantidades de guias de consultas 
agendadas nos serviços disponíveis e ofertados por prestador:
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Fonte: Sistema Betha 

Nota: todas as vagas 0 são vagas não ofertadas para o município no período pelo prestador do Estado de 
São Paulo 

Especialidades Setembro Outubro Novembro Dezembro Total
UNIDADE: AMBULATÓRIO MÉDICO DE ESPECIALIDADES DE RIBEIRÃO PRETO

Alergologia/Imunologia 0 7 2 0 9

Cardiologia 16 69 27 12 124

Cirurgia Cabeça / Pescoço 4 1 3 1 9

Cirurgia Geral 1 1 0 0 2

Cirurgia Plástica 1 3 0 0 4

Cirurgia Vascular 26 29 2 0 57

Dermatologia 25 29 11 0 65

Endocrinologia 1 5 4 0 10

Gastroenterologia 0 0 0 0 0

Neurologia 1 0 4 4 9

Nefrologia 9 18 13 8 48

Oftalmologia 189 42 59 40 330

Ortopedia 54 53 35 13 155

Otorrinolaringologia 1 1 0 0 2

Pneumologia 2 4 4 5 15

Proctologia 0 0 0 0 0

Reumatologia 0 0 0 0 0

Terapia Ocupacional 0 0 0 0 0

Urologia 20 7 24 17 68

UNIDADE: HOSPITAL ESTADUAL DE RIBEIRÃO PRETO

Anelestesiologia 0 2 9 3 14

Cirurgia Aparelho Digestivo 14 12 25 21 72

Cirurgia Pediátrica 10 5 6 5 26

Cirurgia Plástica 0 0 0 0 0

Cirurgia Vascular 1 2 3 1 7

Dermatologia Avaliação Cirúrgica 0 0 0 0 0

Fisioterapia 0 0 0 0 0

Fonoaudiologia 0 0 0 0 0

Oftalmologia 20 18 14 29 81

Otorrinolaringologia 8 11 5 19 43

Proctologia 2 6 4 3 15

Terapia Ocupacional 0 0 0 0 0

Urologia 4 4 2 16 26
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Fonte: Sistema Betha 

Nota: todas as vagas 0 são vagas não ofertadas para o município no período pelo prestador do Estado de São Paulo 

UNIDADE: HOSPITAL ESTADUAL DE SERRANA

Especialidades Setembro Outubro Novembro Dezembro Total

Anelestesiologia 2 0 8 0 10

Cirurgia Cabeça / Pescoço 1 0 2 0 3

Cirurgia Aparelho Digestivo 6 2 1 1 10

Cirurgia Vascular 3 6 4 0 13

Ortopedia/Traumatologia 8 9 10 3 30

Proctologia 2 2 1 3 8

UNIDADE: CENTRO DE REFERÊNCIA DA SAÚDE DA MULHER DE RIBEIRÃO PRETO

Ginecologia/Obstetrícia 30 22 18 22 92

Mastologia Pré-Cirúrgica 6 5 9 7 27

UNIDADE: HOSPITAL DAS CLÍNICAS DE RIBEIRÃO PRETO

Alergologia/Imunologia 0 1 1 1 3

Cardiologia 2 10 4 1 17

Cirurgia Cabeça / Pescoço 1 3 1 2 7

Cirurgia Aparelho Digestivo 1 3 2 1 7

Cirurgia Pediátrica 0 3 1 0 4

Cirurgia Toráxica 0 1 0 0 1

Cirurgia Plástica 1 24 7 4 36

Cirurgia Vascular 2 1 3 1 7

Clínica Médica 0 0 0 0 0

Dermatologia 3 2 3 2 10

Endocrinologia 9 23 23 2 57

Fisiatria 3 5 1 0 9

Gastroenterologia 2 5 3 4 14

Genética Médica 1 2 2 0 5

Geriatria 0 1 0 2 3

Ginecologia/Obstetrícia 22 30 15 11 78

Hematologia 6 9 10 3 28

Infectologia 1 1 0 3 5

Mastologia 0 0 0 0 0

Nefrologia 2 1 1 1 5

Neurocirurgia 5 1 7 1 14

Neurologia 0 3 6 2 11

Nutrologia 1 1 0 0 2

Oftalmologia 51 31 49 7 138

Oncologia 0 1 0 0 1

Oncologia Clínica/Cirurgica 17 16 15 20 68

Ortopedia/Traumatologia 1 2 0 3 6

Otorrinolaringologia 10 22 20 23 75

Pediatria 15 13 18 11 57

Pneumologia 1 0 2 0 3

Proctologia 1 4 0 2 7

Psiquiatria 0 0 0 0 0

Reumatologia 0 0 3 2 5

Urologia 1 1 0 2 4
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Fonte: Sistema Betha 

AGENDAMENTOS DE PROCEDIMENTOS - UNIDADES EXTERNAS
Procedimentos Setembro Outubro Novembro Dezembro Total

UNIDADE: SEDIB

Clister Opaco C/ Duplo Contraste 0 0 0 0 0

Colonoscopia (Coloscopia) 34 31 30 43 138

Ecocardiografia Transtorácica 117 118 90 74 399

Esofagogastroduodenoscopia 20 20 10 20 70

Mamografia Bilateral Para Rastreio 119 181 193 169 662

Radiografia De Estômago E Duodeno 4 0 4 3 11

Us Abdômen Total 157 197 135 142 631

Us Abdomen Superior 65 71 45 60 241

Us Aparelho Urinário 138 130 117 119 504

Us Articulação 346 373 252 280 1251

Us Bolsa Escrotal 16 15 13 7 51

Us Tireoide 35 41 39 26 141

Us Doppler Colorido De Vasos 61 72 38 61 232

Us Doppler De Fluxo Obstétrico 0 0 0 0 0

Us Mamária 116 113 111 145 485

Us Obstétrica 109 100 63 75 347

Us Pélvica 18 16 14 21 69

Us Transfontanela 3 5 2 0 10

Us Transvaginal 314 337 232 229 1112

Uretrocistografia 0 0 0 0 0

Urografia Venosa 0 0 0 0 0

Us Globo Ocular 0 0 0 0 0

Us Próstata Via Abdominal 70 71 41 56 238

Us Tórax 0 0 0 0 0

Us Próstata Trans Retal 0 0 0 0 0

UNIDADE: JETHAPE - CRAVINHOS

Densitometria Óssea 1 19 10 35 65

Rnm Artic. Temporo Mandibular 1 3 1 2 7

Rnm Coluna Cervical/Pescoço 10 7 6 10 33

Rnm Coluna Lombo Sacra 21 18 21 29 89

Rnm Coluna Toráxica 2 1 1 2 6

Rnm Crânio 17 10 8 8 43

Rnm Membro Inferior (Unilateral) 20 16 9 17 62

Rnm Membro Superior (Unilateral) 18 4 14 13 49

Rnm Sela Túrcica 0 0 1 0 1

Rnm Tórax 0 0 0 0 0

Tc Abdômen Superior 9 3 2 3 17

Tc Artic. E Membro Inferior 0 0 0 0 0

Tc Articulação Membro Superior 0 0 0 0 0

Tc Coluna Cervical C/ Ou Sem Contraste 0 0 0 0 0

Tc Coluna Lombosacra C Ou S/ Contraste 0 0 0 0 0

Tc Coluna Toráxica C/ Ou S/Contraste 0 0 0 0 0

Tc De Seios Da Face/Art. Temporo Mandibular 0 0 1 1 2

Tc De Pelve/Bacia/Abdomen Inferior 10 3 2 3 18

Tc De Segmentos Apendiculares 1 0 0 0 1

Tc De Sela Túrcica 0 0 0 0 0

Tc De Tórax 2 1 2 1 6

Tc De Crânio 3 0 0 1 4

Tc Do Pescoço 0 0 0 1 1

Tomomielografia 0 0 0 0 0

Us Obstétrica 0 0 1 0 1



83

Fonte: Sistema Betha 

Nota: todas as vagas 0 são vagas não ofertadas para o município no período pelo prestador do Estado de São Paulo 

UNIDADE: JETHAPE - SERRANA

Procedimento Setembro Outubro Novembro Dezembro Total

Ecocardiografia De Estresse 6 9 10 8 33

Ecocardiografia TranstoráXica 0 0 0 0 0

Holter 24 Horas 0 0 0 0 0

Mapa 0 0 0 0 0

Teste Ergométrico 0 42 9 0 51

UNIDADE: ENDOCLIN

Esofagogastroduodenoscopia 0 0 0 0 0

UNIDADE: OFTALMOGASTRO

Esofagogastroduodenoscopia 0 0 0 0 0

UNIDADE: FATESA

Biópsia De PrÓstata 0 0 0 0 0

UNIDADE: MATÃO

Rnm Abdômen Superior 4 1 5 5 15

Rnm Bacia/Pelve/Abd. Inferior 10 7 11 18 46

Rnm Cervical / Pescoço 0 0 0 0 0

UNIDADE: MARTONE

Esofagogastroduodenoscopia 0 0 0 0 0
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Nota: todas as vagas 0 são vagas não ofertadas para o município no período pelo prestador do Estado de São Paulo 

UNIDADE: HOSPITAL DAS CLÍNICAS
Procedimento Setembro Outubro Novembro Dezembro Total
Angioressonância Cerebral 0 0 0 0 0
Biópsia De Próstata Guiada Por 
Ultrassonografia

2 0 2 1 5

Biopsia De Tireoide 0 4 2 1 7
Campimetria Computadorizada 0 7 8 8 23
Cateterismo 0 0 0 0 0
Capsulotomia A Yag Laser 4 5 3 7 19
Colonoscopia 0 1 1 1 3
Esofagogastroduodenoscopia 1 2 1 1 5
Paquimetria Ultrassônica 14 13 6 10 43
Colposcopia 0 1 1 1 3
Espirometria 0 0 0 0 0
Videolaringoscopia 10 6 3 3 22
Laringoscopia 0 0 0 0 0
Potencial Evocado Auditivo – Bera 1 1 0 1 3
Rnm Abdômen Superior 0 0 0 0 0
Rnm Artic. Temporo Mandibular 0 0 0 0 0
Rnm Bacia/Pelve/Abd. Inferior 0 0 0 0 0
Rnm Coluna Cervical/Pescoço 0 0 0 0 0
Rnm Coluna Lombo Sacra 0 0 0 0 0
Rnm Coluna Toráxica 0 0 0 0 0
Rnm Coração / Aorta com Cine 0 0 0 0 0
Rnm Crânio 0 0 0 0 0
Rnm Membro Inferior (Unilateral) 0 0 0 0 0
Rnm Membro Superior (Unilateral) 0 0 0 0 0
Rnm Sela Túrcica 0 0 0 0 0
Rnm Tórax 0 0 0 0 0
Colangioressonancia vias biliares 0 0 0 0 0
Rnm Multiparamétrica Próstata 0 0 0 0 0
Tc Abdômen Superior 0 0 0 0 0
Tc Artic. E Membro Inferior 0 0 0 0 0
Tc Articulação Membro Superior 0 0 0 0 0
Tc Coluna Cervical C/ Ou Sem Contraste 0 0 0 0 0
Tc Coluna Lombosacra C Ou S/ Contraste 0 0 0 0 0
Tc Coluna Toráxica C/ Ou S/Contraste 0 0 0 0 0
Tc De Seios Da Face/Art. Temporo Mandibular 0 0 0 0 0
Tc De Pelve/Bacia/Abdomen Inferior 0 0 0 0 0
Tc De Segmentos Apendiculares 0 0 0 0 0
Tc De Sela Túrcica 0 0 0 0 0
Tc De Tórax 0 0 0 0 0
Tc De Crânio 0 0 0 0 0
Tc Do Pescoço 0 0 0 0 0
Tc Do Hemitórax / Pulmão / Mediastino 0 0 0 0 0
Densitometria 0 0 0 0 0
Cintilografia De Miocardio P/ Avaliação 0 0 0 0 0
Cintilografia Renal/ Renograma (Quali) 0 0 0 0 0
Cintilografia Miocardio 0 0 0 0 0
Cintilografia De Coração C/ Galio67 0 0 0 0 0
Cintilografia De Esqueleto (Corp Int) 0 0 0 0 0
Cintilografia De Tireoide Com Ou Sem 0 0 0 0 0
Cintilografia De Ossos Com Ou Sem Fl 0 0 0 0 0
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Nota: todas as vagas 0 são vagas não ofertadas para o município no período pelo Prestador do Estado de São Paulo 

UNIDADE: HOSPITAL ESTADUAL - RP
Procedimento Setembro Outubro Novembro Dezembro Total

Audiometria 12 10 9 5 36
Colonoscopia 7 8 27 19 61
Ecocardiografia Infantil 3 11 6 3 23
Endoscopia Digestiva Alta 27 22 19 30 98
Videolaringoscopia 5 17 7 23 52
Laringoscopia 0 0 0 0 0
Potencial Evocado Auditivo 1 1 0 1 3
Testes De Processamento Auditivo 0 0 0 0 0
Us Doppler Colorido 3 Vasos 0 0 1 0 1
Us Globo Ocular 0 2 6 6 14
Ultrassonografia Articulação 0 5 2 3 10
UNIDADE: MEDICINA NUCLEAR 0
Cintilografia De Coração C/ Galio67 0 0 0 0 0
Cintilografia De Esqueleto (Corp Int) 0 0 0 0 0
Cintilografia De Miocardio P/ Avaliação 0 0 0 0 0
Cintilografia De Ossos Com Ou Sem Fl 0 0 0 0 0
Cintilografia De Paratireoides 0 0 0 0 0
Cintilografia De Tireoide Com Ou Sem 0 0 0 0 0
Cintilografia Renal/ Renograma (Quali) 0 0 0 0 0
UNIDADE: DETECTA 0
Densitometria 0 0 0 0 0

UNIDADE: AMBULATÓRIO MÉDICO DE ESPECIALIDADES - AME
Biopsia De Tireoide 0 0 1 0 1
Biopsia De Próstata 1 0 0 0 1
Campimetria Externo 15 2 8 2 27
Capsulotomia A Yag Laser - Externo 6 1 2 2 11
Colonoscopia 2 11 14 8 35
Eletroencefalograma 0 0 0 1 1
Ecocardiografia Transtoráxica 7 8 7 3 25
Eletroneuromiografia Externo 8 8 9 8 33
Espirometria Externo 2 0 8 12 22
Holter 24 Horas 2 0 0 4 6
Mapa 0 0 3 3 6
Videolaringoscopia 6 9 9 8 32
Laringoscopia 0 0 0 0 0
Retinografia Colorida Externo 7 1 6 2 16
Teste Ergométrico 2 24 6 16 48
Urodinâmica 0 0 0 0 0
Us Doppler De Vasos 0 0 7 0 7
Us Articulação 18 2 1 0 21
Us Obstétrico 0 0 0 0 0
Rnm Artic. Temporo Mandibular 0 0 0 1 1
Rnm Coluna Cervical/Pescoço 0 0 1 1 2
Rnm Coluna Lombo Sacra 0 0 4 2 6
Rnm Coluna Toráxica 0 0 0 0 0
Rnm Crânio 0 0 2 0 2
Rnm Membro Inferior (Unilateral) 0 0 0 1 1
Rnm Membro Superior (Unilateral) 0 0 2 5 7
Rnm Sela Túrcica 0 0 0 0 0
Rnm Tórax 0 0 0 0 0
Tc Abdômen Superior 0 1 0 0 1
Tc Artic. E Membro Inferior 0 0 0 0 0
Tc Articulação Membro Superior 0 0 0 0 0
Tc Coluna Cervical C/ Ou Sem Contraste 0 0 0 0 0
Tc Coluna Lombosacra C Ou S/ Contraste 0 0 0 0 0
Tc Coluna Toráxica C/ Ou S/Contraste 0 0 0 0 0
Tc De Seios Da Face/Art. Temporo Mandibular 0 0 0 0 0
Tc De Pelve/Bacia/Abdomen Inferior 0 1 0 0 1
Tc De Segmentos Apendiculares 0 0 0 0 0
Tc De Sela Túrcica 0 0 0 0 0
Tc De Tórax 0 0 0 0 0
Tc De Crânio 0 0 0 1 1
Tc De Coerência Óptica 1 5 9 55 70
Tc Do Pescoço 0 0 0 0 0
Tomomielografia 0 0 0 0 0

UNIDADE: MATER
Mamografia Diagnóstica 0 0 0 0 0
Us Obstétrica 32 24 26 22 104
Us Transvaginal 18 12 0 10 40
Us Articulação 0 0 0 0 0
Us Mamária 0 3 0 0 3
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Nota: todas as vagas 0 são vagas não ofertadas para o município no período pelo prestador do Estado de São Paulo 

UNIDADE: HOSPITAL ESTADUAL DE SERRANA

Procedimento Setembro Outubro Novembro Dezembro Total

Colonoscopia 4 5 11 3 23

Tc Abdômen Superior 0 0 1 4 5

Tc Artic. E Membro Inferior 0 0 0 0 0

Tc Articulação Membro Superior 0 0 0 0 0

Tc Coluna Cervical C/ Ou Sem Contraste 0 0 0 0 0

Tc Coluna Lombosacra C Ou S/ Contraste 0 0 0 0 0

Tc Coluna Toráxica C/ Ou S/Contraste 0 0 0 0 0

Tc De Seios Da Face/Art. Temporo Mandibular 0 0 0 0 0

Tc De Pelve/Bacia/Abdomen Inferior 0 0 0 4 4

Tc De Segmentos Apendiculares 0 0 0 0 0

Tc De Sela Túrcica 0 0 0 0 0

Tc De Tórax 0 2 1 1 4

Tc De Crânio 1 0 0 0 1

Tc Do Pescoço 0 1 0 0 1

Tomomielografia 0 0 0 0 0

Esofagogastroduodenoscopia 7 3 6 10 26

Us Doppler De Vasos 0 0 0 0 0

Us Articulação 3 6 3 5 17

UNIDADE: SOBECAN

Mamografia Diagnóstica 0 0 0 0 0

Us Transvaginal 0 0 0 0 0

Us Articulação 0 0 0 0 0

Us Mamária 0 1 5 0 6

UNIDADE: HOSPITAL IMACULADA CONCEIÇÃO - BENE
Cateterismo Cardíaco 1 1 0 4 6

Tc Abdômen Superior 0 0 0 0 0

Tc Artic. E Membro Inferior 0 0 0 0 0

Tc Articulação Membro Superior 0 0 0 0 0

Tc Coluna Cervical C/ Ou Sem Contraste 0 0 0 0 0

Tc Coluna Lombosacra C Ou S/ Contraste 0 0 0 0 0

Tc Coluna Toráxica C/ Ou S/Contraste 0 0 0 0 0

Tc De Seios Da Face/Art. Temporo Mandibular 0 0 0 0 0

Tc De Pelve/Bacia/Abdomen Inferior 0 0 0 0 0

Tc De Segmentos Apendiculares 0 0 0 0 0

Tc De Sela Túrcica 0 0 0 0 0

Tc De Tórax 0 0 0 0 0

Tc De Crânio 0 0 0 0 0

Tc Do Pescoço 0 0 0 0 0

Tomomielografia 0 0 0 0 0
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Nota: todas as vagas 0 são vagas não ofertadas para o município no período pelo Prestador do Estado de São Paulo 

UNIDADE: SANTA CASA DE RIBEIRÃO PRETO

Procedimento Setembro Outubro Novembro Dezembro Total

Cateterismo Cardíaco 3 1 2 0 6

Rnm Artic. Temporo Mandibular 0 0 0 0 0

Rnm Coluna Cervical/Pescoço 0 0 0 0 0

Rnm Coluna Lombo Sacra 0 0 1 0 1

Rnm Coluna Toráxica 0 0 0 0 0

Rnm Crânio 0 0 1 0 1

Rnm Membro Inferior (Unilateral) 0 0 0 0 0

Rnm Membro Superior (Unilateral) 0 0 0 0 0

Rnm Sela Túrcica 0 0 0 0 0

Rnm Tórax 0 0 0 0 0

Rnm Abdômen Superior 0 1 1 1 3

Rnm Bacia/Pelve/Abd. Inferior 0 0 0 0 0

Angioressonância 0 0 0 0 0

Colangioressonancia vias biliares 0 1 1 1 3

UNIDADE: SANTA CASA DE FRANCA

Litotripsia extracorporea 0 0 1 0 1

UNIDADE: SANTA CASA DE ITUVERAVA

Litotripsia extracorporea 0 0 3 0 3
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2. SERVIÇOS CONVENIADOS

2.1 – SANTA CASA DE BATATAIS – HOSPITALAR E AMBULATORIAL

ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS OCORRIDOS NO HOSPITAL MAJOR ANTONIO CANDIDO

Os atendimentos prestados pela Santa Casa de Batatais a nível ambulatorial estão no 
Quadro, a seguir, por tipo de atendimento. As consultas médicas especializadas são referentes aos 
atendimentos dos ambulatórios de nefrologia, oncologia, obstetrícia, oftalmologia catarata, ortopedia de 
alta complexidade e traumato-ortopedia. Os exames atendem aos pacientes dos ambulatórios, da 
hemodiálise, da Rede Municipal e de outros municípios da Região do Vale das Cachoeiras, sendo para estes 
somente os exames de imagem. A Unidade de Terapia Renal (Hemodiálise) está classificada como serviço 
de alta complexidade atendendo pacientes da Região do Vale das Cachoeiras.
 Implantado pela Gestão Municipal em 2018 está sendo mantido no Hospital Major Antônio 
Cândido o Centro Oncológico de Batatais, custeado com recursos do Tesouro Municipal, oferecendo 
consultas e exames à população do município.

TIPO DE ATENDIMENTO Setembro Outubro Novembro
* 

Dezembro

TOTAL 

PARCIAL          

3º 

QUADRI
Consulta médica especial. 840 853 757 2.450

Outros procedimentos (médico e enfermagem) 203 207 176 586

Análises clínicas 2.996 2.521 2.512 8.029
Radiologia - Raio X 536 596 468 1.600
Mamografia de rastreamento 305 320 319 944
Ultrassonografia 1.854 1.552 1.117 4.523
Tomografia Computadorizada 310 295 284 889
Endoscopia/colonoscopia 49 47 36 132
Teste Orelhinha 8 13 13 34
Outros exames 15 21 10 46
Sessões de Hemodiálise 1.718 1.796 1.632 5.146
Outros procedimentos hemodiálise 8 18 11 37
TOTAL 8.842 8.239 7.335 24.416

Fonte: Tabwin Desktop – DATASUS – Arquivos PA; Controle interno – SMS - UAC 

* Dados da competência não disponibilizado pelo DATASUS.
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COMPARATIVO QUADRIMESTRAL AMBULATORIAL - SANTA CASA DE BATATAIS

Fonte: Tabwin Desktop – DATASUS – Arquivos PA; Controle interno – SMS – UAC
* Parcial não faturado integralmente

Os atendimentos a nível hospitalar são prestados em caráter de urgência e 
eletivo. A Santa Casa é referência em urgência e emergência para os municípios da Região do 
Vale das Cachoeiras e outros da Regional de Ribeirão Preto, conforme regulados pela Central de 
Regulação da Oferta de Serviços de Saúde – CROSS. 
 O Hospital Major Antônio Candido dispõe de 141 leitos instalados, sendo 

ofertados ao SUS 108 leitos conforme quadro abaixo: 

COMPARATIVO QUADRIMESTRAL AMBULATORIAL - SANTA CASA DE BATATAIS

QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2025
TIPO DE ATENDIMENTO 1º 2º 3º 1º 2º 3º*

Consulta médica especial. 2.664 2.459 3.701 2.563 3.479 2.450
Outros procedimentos 
(médico e enfermagem) 624

578 600 626 765 586

Análises clínicas 8.106 8.416 12.180 8.079 11.640 8.029

Radiologia - Raio X 1.809 1.697 2.094 1.667 2.139 1.600
Mamografia de 
rastreamento 871

1.032 1.202 856 1.092 944

Ultrassonografia 3.207 4.532 6.491 4.928 6.934 4.523
Tomografia 
Computadorizada 233

455 833 552 1.225 889

Endoscopias 94 106 156 99 156 132

Teste Orelhinha 26 48 53 50 77 34

Outros exames 96 225 693 78 46 46

Sessões de Hemodiálise 4.693 4.955 6.480 4.625 6.681 5.146
Outros procedimentos 
hemodiálise 36

37 37 57 75 37

TOTAL 22.459 24.540 34.520 24.180 34.309 24.416
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Fonte: Sistema Betha, TABWIN Desktop, Arquivos PA , DATASUS/MS.

CLÍNICA EXISTENTES SUS NÃO SUS
CIRURGICA 19 14 05
CLINICOS 46 33 13
OBSTÉTRICOS 13 11 02
PEDIATRICOS 19 13 06
CRONICOS 36 30 06
UTI 08 07 01 
TOTAL 141 108 33

No quadro a seguir estão informadas separadamente as cirurgias do “Mutirão de 
Catarata”, “Mutirão de Urologia”, “Mutirão de Ortopedia Ombro”, “Mutirão de Cirurgias 
Gerais” e “Mutirao de Cirurgias Ginecológicas” por iniciativa do Governo Municipal, custeadas 
com recursos oriundos de Emendas Parlamentares. 

Desde 1º de novembro/2022 o Plantão Médico da Especialidade gineco/obstetrícia 
do Hospital Major Antônio Candido, até então na modalidade de plantão de sobreaviso (à 
distância), passou a ser realizado presencialmente, com porta aberta às gestantes do 
município, por 24 horas todos os dias da semana. Essa modalidade de atendimento, 
demandada pela equipe médica obstétrica da Instituição hospitalar, foi formatada pelo Gestor 
da Saúde, a Administração Municipal e Diretoria da Santa Casa de Batatais.

Considerando que a Instituição já executa o serviço de maternidade, dentro do 
preconizado pelas normas legais, realizando em torno de 600 partos anualmente somente para 
Usuários do SUS residentes de Batatais, a Gestão Municipal renovou o custeio do Plantão 
Médico Presencial, e Ambulatório da 36ª semana de gestação, uma vez reconhecida a 
importância de uma “Porta Aberta” na especialidade, evitando o acesso à maternidade através 
da UPA 24h.

Considerando também as frequentes alegações de médicos cirurgiões referindo 
dificuldades para realização de cirurgias de caráter eletivo,  o Gestor Municipal, objetivando a 
otimização do centro cirúrgico para procedimentos eletivos dos Usuários SUS, em apoio à 
Instituição hospitalar, complementou o repasse financeiro visando a implementação de Plantão 
presencial de anestesiologia para procedimentos de caráter eletivo, no período diurno, de 
segunda a sexta-feira, sendo quatro plantões de 12 horas. 

Vale salientar que o plantão de sobreaviso na especialidade médica anestesiologia, também 
passou a ser plantão presencial 24 horas, todos os dias da semana.

O ambulatório de traumato-ortopedia da Instituição Hospitalar, vem recebendo 
aporte de recursos do Tesouro Municipal, em função da crescente demanda por esses 
atendimentos pelos Usuários de Batatais e Região.

Desde fevereiro/2025 foi firmada nova parceria com o Hospital Major Antônio Candido 
para realização dos exames de análises clínicas de toda a Rede Municipal de Saúde. Ressalta-se 
que a Instituição já oferece exames de imagem (radiografia com contraste, ultrassonografia, 
tomografia e mamografia) para os usuários dos serviços das Unidades de Saúde da Rede 
Municipal.
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INTERNAÇÕES HOSPITALARES OCORRIDAS NO HOSPITAL MAJOR ANTONIO CANDIDO

Fonte: Tabwin Desktop – DATASUS – Arquivos RD; Controle interno – SMS – UAC

COMPARATIVO QUADRIMESTRAL DE INTERNAÇÕES HOSPITALARES

Fonte: Tabwin Desktop – DATASUS – Arquivos RD; Controle interno – SMS – UAC

* Produção parcial 

Tipo de Atendimento SET OUT NOV DEZ

TOTAL 

PARCIAL 

3º QUADRI

INTERN. CLÍNICAS E CIRÚRGICAS 301 305 266 284 1.156

INT. COVID (NEGAT. E POSIT.) 0 0 0 2 2

INT. DENGUE CLÁSSICA 1 0 0 0 1

CIR. ELETIVAS ESTRAT. FED 0 0 0 0 0

CIR. ELETIVAS DE CATARATA 0 0 0 9 9

CIR. ELET. MUTIRAO UROLOGIA 0 0 0 0 0

CIR. ELET. MUTIRAO ORTOPEDIA OMBRO 3 1 2 2 8

CIR. ELET. ORTOPEDIA - ALTA COMPLEX. 6 6 9 8 29

CIR. ELET. GINECOLÓGICAS 4 5 3 3 15

CIR. ELETIVAS GERAIS 0 0 0 0 0

TOTAL 315 317 280 308 1.220

Tipo de Atendimento
QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2025

1º 2º 3º 1º 2º 3º*

INTERN. CLÍNICAS E CIRÚRGICAS 1.251 1.380 1.265 1.340 1.432 1.156
INTER. COVID-19 (NEGATIVOS E 

POSITIVOS)
5 2 4 5 0 2

INT. DENGUE CLÁSSICA 45 23 0 38 10 1
CIR. ELETIVAS ESTRATÉGICAS 0 23 0 0 19 0
MUTIRAO CIR. ELET. CATARATA 11 87 126 0 8 9
MUTIRAO CIR. ELET. UROLOGIA 37 17 43 47 6 0
MUTIRAO CIR. ELET. ORTOPEDIA 

OMBRO
19 30 45 7 5 8

CIR. ORTOPEDIA - ALTA 

COMPLEXIDADE
29 24 18 21 11 29

MUTIRAO CIRURGIAS ELET. 

GINECOLOGICAS
0 0 0 1 29 15

MUTIRAO CIR. ELET. GERAIS 0 0 3 5 5 0
TOTAL 1.397 1.586 1.474 1.464 1.525 1.220
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2.2 – APAE DE BATATAIS – AMBULATORIAL

O CER III da APAE de Batatais é um Centro Especializado de Reabilitação em três 
modalidades: Auditiva, Física e Intelectual. O Serviço é habilitado pelo Ministério da Saúde pela 
Portaria MS/SAS nº 1.323 de 27 de novembro de 2014, com recomendação de atendimentos no 
mínimo a 150 usuários/mês em reabilitação auditiva, 200 usuários/mês em reabilitação física e 
200 usuários/mês em reabilitação intelectual.

ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS OCORRIDOS NO CER III – APAE DE BATATAIS

Os serviços de saúde do município de natureza pública alimentam o Sistema próprio 
informatizado, Betha, o que permite o levantamento de informações anteriormente à liberação 
pelo DATASUS. Entretanto, os prestadores de serviços de saúde conveniados não alimentam o 
mesmo sistema, dificultando o levantamento de dados informatizados até fechamento do 
quadrimestre.

COMPARATIVO QUADRIMESTRAL DE ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS DO CER III – APAE
A seguir está demonstrado o comparativo das produções ambulatoriais dos quadrimestres 

de 2024 e 2025.

Tipo de Atendimento
QUADRIMESTRES/2024 QUADRIMESTRES/2025

1º 2º 3º 1º 2º 3º*

EXAMES AUDITIVOS 447 488 407 191 397 194

CONSULTA MÉDICA ESPEC. 1.557 1.357 1.323 1.324 1494 1.124

ATENDIMENTO/ACOMP. DE PACIENTE EM 

REABILIT INTELECTUAL
7.551 8.572 7.404 2.395 2.839 2.282

ATENDIMENTO/ACOMP. INTENSIVO DE 

PACIENTE EM REABILITAÇÃO FÍSICA
864 882 862 659 918 681

CONSULTA/ATENDIMENTO DE PROFISSIONAIS 

DE NIVEL SUPERIOR
5.976 7.893 7.371 10.452 13.279 11.084

PROCEDIMENTOS DE ENFERMAGEM 2.234 1.888 2.028 1.707 2.093 1.631

Total 18.629 21.080 19.395 11.873 21.020 16.996

Fonte: Tabwin Desktop – DATASUS – Arquivos PA; Controle interno – SMS – UAC
* Resultado da competência não disponibilizado pelo DATASUS.

Fonte: Tabwin Desktop – DATASUS – Arquivos PA; Controle interno – SMS – UAC
*Produção Parcial

TIPO DE ATENDIMENTO Setembro Outubro Novembro
* 

Dezembro

TOTAL 

PARCIAL          

3º QUADRI
EXAMES AUDITIVOS 114 55 25 194
CONSULTA MÉDICA ESPEC. 320 456 348 1.124
ATENDIMENTO/ACOMP. DE PACIENTE EM 

REABILIT INTELECTUAL
820 866 596 2.282

ATENDIMENTO/ACOMP. INTENSIVO DE 

PACIENTE EM REABILITAÇÃO FÍSICA
220 275 186 681

CONSULTA/ATENDIMENTO DE PROFISSIONAIS 

DE NIVEL SUPERIOR
3.744 4.216 3.124 11.084

PROCEDIMENTOS DE ENFERMAGEM 540 573 518 1.631
Total 5.758 6.441 4.797 16.996
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2.3 – ABADEF – SERVIÇO DE ATENÇÃO DOMICILIAR (SAD) / NUTRIÇÃO E FISIOTERAPIA

Continuam sendo executados dois convênios firmados em 2023 com a APAE de 
Batatais, para contratação temporária de serviços especializados, ambos foram renovados no ano 
de 2025, sendo: 

 TERMO DE COLABORAÇÃO SMSB N. 002.2025, visando a prestação de atendimento 
odontológico para pessoas com deficiência de todas as faixas etárias, matriculadas na Escola de 
Educação Especial, e/ou inseridas no Centro Dia do Idoso, e/ou usuários atendidos no ambulatório 
de saúde, e/ou aprendizes do Centro de Formação e Qualificação Profissional, com recurso no valor 
de R$ 91.207,96, assinado em 15 de julho de 2025.
 
 TERMO DE COLABORAÇÃO SMSB N.003.2025, visando oferecer triagem de acuidade 
visual para pessoas com deficiência e para os alunos matriculados no primeiro ano do ensino 
fundamental da rede comum de ensino, com dispensação de óculos conforme indicação, com 
recurso no valor de R$ 156.273,21, assinado em 15 de julho de 2025. 

Conforme legislação que regula o serviço de atenção domiciliar, os atendimentos 
devem ser prestados a pelo menos 60 pacientes/mês, com o objetivo de proporcionar cuidados 
efetivos por meio de práticas inovadoras em domicílio, realizadas pela equipe multiprofissional 
(EMAD e EMAP).

Objetivos:

● Desenvolver ações de promoção à saúde, prevenção e tratamento de doenças e reabilitação 
prestadas em domicílio;
● Garantir atendimento continuado de cuidados integrados às redes de atenção à saúde;
● Reduzir demanda de atendimento hospitalar e/ou redução do período de permanência de 
usuários internados;
● Humanizar a atenção, propiciar desinstitucionalização e a ampliação da autonomia dos 
usuários quando o quadro clínico e/ou prognóstico permitir;
● Capacitar cuidadores para auxiliar os usuários nas suas atividades da vida cotidiana e/ou 
promover o cuidado quando o usuário tiver alto grau de dependência;
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Fonte: SAD

QUANTIDADE DE ATENDIMENTOS SAD

QUANTIDADE DE PACIENTES SAD

DESCRIÇÃO SETEMBRO/2025 OUTUBRO/2025 NOVEMBRO/2025 DEZEMBRO/2025

Total de usuários no 
período

104 95 98 90

Óbitos no período 02 04 05 04

Altas 07 07 04 09

Institucionalizados - 01 - -

Não SAD 07 06 04 04

Avaliações realizadas 25 14 22 10

Total de usuários em 
espera para 
atendimento

- - - -

TOTAL DE USUÁRIOS 
NO FINAL DO PERÍODO

88 77 85 73

DESCRIÇÃO SETEMBRO/2025 OUTUBRO/2025 NOVEMBRO/2025 DEZEMBRO/2025

Atendimentos 
Médicos

55 23 52 38

Atendimentos de 
Enfermagem

323 375 293 242

Atendimento 
Fisioterapêutico

196 168 56 55

Atendimento 
Fonoaudiológica

67 57 33 13

Atendimento 
Assistente Social

31 33 38 21

TOTAL DE 
ATENDIMENTO 672 656 472 369
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ATENDIMENTOS SAD
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Dando continuidade aos trabalhos iniciados, considerando demanda existente pelos 
serviços de assistência nutricional e reabilitação física, está em andamento o Convênio 
SMSB.005.2024 firmado com a Entidade ABADEF, em 26/12/2024, objetivando contratação 
temporária de serviços terapêuticos especializados, visando oferecer assistência nutricional e 
reabilitação física para Usuários do SUS residentes de Batatais pelo período de 12 meses.

QUANTIDADE DE PACIENTES - FISIOTERAPIA

QUANTIDADE DE ATENDIMENTOS - NUTRIÇÃO 

DESCRIÇÃO SET/2025 OUT/2025 NOV/2025 DEZ/2025 TOTAL

Total de usuários 
no período 156 155 155 152 618

Avaliações 22 26 13 15 76

Altas 27 13 18 19 77

Total de 
atendimentos 
realizados

790 633 665 490 2.578

Faltas 178 159 156 134 627

Total de 
atendimentos

968 792 821 624 3.205

DESCRIÇÃO SET/2025 OUT/2025 NOV/2025 DEZ/2025 TOTAL

Total de usuários 
no período

46 49 40 12 147

Avaliações 15 10 18 7 50

Altas 11 13 11 1 36

Total de 
atendimentos 
realizados

52 65 45 12 174

Faltas
0 1 3 0 4

Total de 
atendimentos

52 66 48 12
178
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ATENDIMENTOS FISIOTERAPIA

ATENDIMENTOS NUTRIÇÃO
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2.4. CENTRO DE ATENÇÃO A SAÚDE DO IDOSO - CASI

O Centro de Atenção de Atenção à Saúde do Idoso é um projeto realizado em 
parceria com a Prefeitura Municipal de Batatais e o Centro Universitário Claretiano de Batatais 
regido com diretrizes e normas para execução do programa com ações voltadas para promoção 
do envelhecimento saudável e a manutenção da máxima capacidade funcional do indivíduo que 
envelhece, pelo maior tempo possível, significando a valorização da autonomia ou 
autodeterminação e a preservação da independência física e mental do idoso.

Os critérios de inclusão para participar do programa são:

• não possuir déficit auditivo e visual severo,
• não apresentar desequilíbrios nutricionais (magreza e obesidade mórbida),
• não ser dependente total de dispositivos deambulatório (bengala, muleta, andador e cadeira 

de roda),
• não apresentar déficit cognitivo
• assinar o termo de consentimento livre e esclarecido e autorização de uso de imagem.

SET/2025 OUT/2025 NOVE/2025 DEZ/2025

180 grupos (34 idosos por 
grupo)

01.01.01.003-6

228 grupos (34 idosos por 
grupo)

01.01.01.003-6

180 grupos (34 idosos por 
grupo)

01.01.01.003-6

97 grupos (34 idosos por 
grupo)

01.01.01.003-6
6.120  atendimentos 

multiprofissionais (educação 
física, nutrição, enfermagem e 

fisioterapia)

7.752  atendimentos 
multiprofissionais (educação 

física, nutrição, enfermagem e 
fisioterapia)

6.120      atendimentos 
multiprofissionais (educação 

física, nutrição, enfermagem e 
fisioterapia)

3.298       atendimentos 
multiprofissionais (educação 

física, nutrição, enfermagem e 
fisioterapia)

66 sessões (34 idosos por 
grupo)

03.01.04.003-6

86 sessões (34 idosos por 
grupo)

03.01.04.003-6

72 sessões (34 idosos por 
grupo)

03.01.04.003-6

45  sessões (34 idosos por 
grupo)

03.01.04.003-6
2.244   atendimentos Terapia 

Ocupacional e Psicologia
2.924   atendimentos Terapia 

Ocupacional e Psicologia
2.448   atendimentos Terapia 

Ocupacional e Psicologia
1.530  atendimentos Terapia 

Ocupacional e Psicologia
176 triagens e reavaliações

03.01.01.004-8
126 triagens e reavaliações

03.01.01.004-8
109 triagens e reavaliações

03.01.01.004-8
73  triagens e reavaliações

03.01.01.004-8
672         atendimentos 

individuais  multiprofissionais 
(psicologia, nutrição, 
enfermagem, terapia 

ocupacional e fisioterapia)

530        atendimentos 
individuais  multiprofissionais 

(psicologia, nutrição, 
enfermagem, terapia 

ocupacional e fisioterapia)

460         atendimentos 
individuais  multiprofissionais 

(psicologia, nutrição, 
enfermagem, terapia 

ocupacional e fisioterapia)

317        atendimentos 
individuais  multiprofissionais 

(psicologia, nutrição, 
enfermagem, terapia 

ocupacional e fisioterapia)
26 grupos Pratica Integrativa 

IOGA
780 atendimentos

16 grupos Pratica Integrativa 
IOGA

480 atendimentos

26 grupos Pratica Integrativa 
IOGA

780 atendimentos

23 grupos Pratica Integrativa 
IOGA

690 atendimentos
12 grupos de Pratica 
Integrativa Biodança                             

400 atendimentos
01.01.05.010/0

12 grupos de Pratica 
Integrativa Biodança                             

400 atendimentos
01.01.05.010/0

12 grupos de Pratica 
Integrativa Biodança                             

400 atendimentos
01.01.05.010/0

12 grupos de Pratica 
Integrativa Biodança                             

400 atendimentos
01.01.05.010/0

Coral: 4 ensaios Coral: 5 ensaios Coral: 4 ensaios Coral: 4 ensaios

TOTAL

SET/2025 OUT/2025 NOV/2025 DEZEMBRO/2025
Grupos - 284 Grupos – 342 Grupos - 290 Grupos - 177

Atendimentos –  
10.216

Atendimentos – 
12.086

Atendimentos - 
10.208   

Atendimentos – 6.235    

Triagens e 
reavaliações - 176

Triagens e 
reavaliações – 126

Triagens e 
reavaliações – 109

Triagens e 
reavaliações - 73

TOTAL

Grupos 1.093
Atendimentos 38.745  
Triagens/ reavaliações 484
Atividade Integrativa 91
Coral 17
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Setembro - 2025

Grupos equipe multiprofissional (1,2 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 e 12)
Triagens e Reavaliações dos idosos 
Atividade Integrativa – YOGA
Atividade Integrativa – Biodança 
Aferição de glicemia e pressão arterial
Alusão ao Setembro Amarelo
Ensaio Coral    
Aprovação de Dois Trabalhos no Congresso GERO em São Paulo 
Realização da Oficina Grafite com Spray  

Outubro - 2025

Grupos equipe multiprofissional (1,2 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 e 12)
Triagens e Reavaliações dos idosos 
Atividade Integrativa – YOGA
Atividade Integrativa – Biodança 
Atividade Integrativa – Dança Circular 
Alusão ao Outubro Rosa 
Ensaio Coral    
Apresentação Cultural Cirandas de Cantos CASI de Encantos
Semana da Pessoa idosa oferecimento de oficinas de geleia, 
mandalas, decoupagem e Macramê
Bingo, dança circular e café da manhã.
Reinauguração do Bosque 

Novembro - 2025

Grupos equipe multiprofissional (1,2 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 e 12)
Triagens e Reavaliações dos idosos 
Atividade Integrativa – YOGA
Atividade Integrativa – Biodança 
Ensaio Coral    
Alusão ao Novembro Azul
Primeira fase do Concurso Culinário Master CASI 2025
Conscientização sobre a Dengue com a Vigilância sanitária

Dezembro - 2025

Grupos equipe multiprofissional (1,2 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 e 12)
Triagens e Reavaliações dos idosos 
Atividade Integrativa – YOGA
Atividade Integrativa – Biodança 
Ensaio Coral    
Final concurso Culinário Master CASI 2025
Visita técnica da Comissão de Monitoramento e Avaliação
Festa de comemoração do Final do ano
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3. SERVIÇOS CONTRATADOS

A Rede conta com a prestação de serviços de saúde por Empresas Especializadas 
através de Contratos Administrativos, sendo no momento: 01 Empresa de exames de 
anatomopatológico (J.C.Laboratório de Anatomia Patológica Ltda), 02 empresas de serviços 
médicos especializados (CUBA Med e BG). Outros serviços de diagnose também são prestados por 
empresa contratada por meio de ATA de Preços do Consórcio AVH (JETHAPE). As produções desses 
serviços contratados estão inseridas nos atendimentos informados da Rede Municipal de Saúde/ou 
pela Central de Regulação e Agendamento.
.
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IV – REDE FÍSICA DE 
SERVIÇOS PÚBLICOS DA 

SAÚDE
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Os estabelecimentos de saúde estão cadastrados no Sistema de Cadastro 
Nacional de Estabelecimentos de Saúde – SCNES e são classificados em diversos tipos, definidos 
com base nas atividades profissionais e serviços ofertados à população. Em relação à categoria 
“Tipo de Gestão”, a Gestão da Saúde em Batatais é somente municipal.

1. ESTABELECIMENTOS DE SAUDE PÚBLICOS

De acordo com os Tipos de Estabelecimentos, apresentam-se elencados abaixo os 
estabelecimentos sob gerência da Gestão Municipal, a saber:

❑ 09 Centros de Saúde/Unidades Básicas, com 11 Equipes de ESF;
❑ 01 Policlínica: ACE Egydio Ricco
❑ 02 Unidades Moveis de Nível Pré-hospitalar na Área de Urgência: 01 USB e 01 USA;
❑ 03 Clínicas Especializadas: Centro de Especialidades Odontológicas - CEO I, Centro de 

Referência a Saúde do Trabalhador – CEREST e  Ambulatório de Infectologia com Centro 
de Testagem e Aconselhamento . 

❑ 01 Farmácia Central;
❑ 01 Unidade de Apoio Diagnose e Terapia: Laboratório Municipal de Análises Clinicas;
❑ 01 Central de Gestão em Saúde: Secretaria Municipal de Saúde;
❑ 01 Centro de Atenção Psicossocial: CAPS I;
❑ 01 UPA 24HS;
❑ 01 Central de Regulação do Acesso – SMS.

2. ESTABELECIMENTOS DE SAÚDE CONVENIADOS

Os estabelecimentos de saúde de natureza privado prestam serviços no âmbito 
complementar através de convênios firmados com a Gestão Municipal, tendo preferência os 
serviços de Instituições filantrópicas.

❑ 01 Hospital Geral: Hospital Major Antônio Candido da Santa Casa de Misericórdia e A. P. 
de Batatais;

❑ 02 Clínicas Especializadas: 01 Centro Especializado em Reabilitação - CER III da APAE de 
Batatais, 01 Serviço de Atenção Domiciliar – SAD da ABADEF.

❑ 01 Centro de Atenção a Saúde de Idoso – CASI: do Centro Universitário Claretiano de 
Batatais. 

3. ESTABELECIMENTOS DE SAÚDE CONTRATADOS

O município de Batatais contrata serviços especializados em diagnose de outros 
municípios, sendo esses cadastrados no SCNES do município onde estão instalados.
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V – FINANCEIRO 
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5.1 - Fundo Municipal de Saúde - FMS

Fonte: Setor de Finanças SEMUSA

MAPA DE LIBERAÇÕES SUS EM 2025 EXERC
TOTAL GERAL

PROGRAMA 2025

TOTAL GERAL 42.128.401,62 2.335.030,32 0,00 39.793.371,30 39.793.371,30

Valor Bruto Desconto Acresc Valor Líquido Total

ASSISTENCIA FARMACÊUTICA 329.283,60 0,00 0,00 329.283,60 329.283,60

Estrat

RECURSOS FINANCEIROS A TRANSFERIR 
PARA AQUISICAO PELAS SECRETARIAS DE 
SAUDE DOS ESTADOS, MUNICIPIOS E DO 
DISTRITO FEDERAL

311.283,60 0,00 0,00 311.283,60 311.283,60

Estrat

RECURSOS FINANC. A TRANSFERIR AS 
SECRETARIAS DE SAUDE MUN. EST. E DO DF 
PARA A QUALIF. DA ASSIST. FARMACEUTICA - 
QUALIFAR SUS

18.000,00 0,00 0,00 18.000,00 18.000,00

ATENÇÃO PRIMÁRIA 8.056.812,52 0,00 0,00 8.056.812,52 8.056.812,52

Estrat
EMENDA - INCREMENTO TEMPORÁRIO AO 
CUSTEIO DOS SERVIÇOS DE ATENÇÃO 
PRIMÁRIA EM SAÚDE

400.000,00 0,00 0,00 400.000,00 400.000,00

Estrat AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE 2.535.060,00 0,00 0,00 2.535.060,00 2.535.060,00

Estrat
IMPLEMENTAÇÃO DA SEGURANÇA 
ALIMENTAR E NUTRICIONAL NA SAÚDE

32.974,08 0,00 0,00 32.974,08 32.974,08

Estrat
INCREMENTO TEMPORÁRIO AO CUSTEIO 
DOS SERVIÇOS DE ATENÇÃO BÁSICA EM 
SAÚDE

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Estrat
INCENTIVO FINANCEIRO DA APS - ATENCAO 
A SAUDE BUCAL

755.541,94 0,00 0,00 755.541,94 755.541,94

Estrat

INCENTIVO FINANCEIRO DA APS - 
MANUTENÇÃO DE PAGAMENTO DE VALOR 
NOMINAL COM BASE EM EXERCÍCIO 
ANTERIOR

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Estrat INCENTIVO COMPENSATÓRIO DE TRANSIÇÃO 158.143,27 0,00 0,00 158.143,27 158.143,27

Estrat
INCENTIVO FINANCEIRO DA APS - 
DESEMPENHO

28.676,00 0,00 0,00 28.676,00 28.676,00

Estrat
INCENTIVO FINANCEIRO DA APS - 
COMPONENTE PER CAPITA DE BASE 
POPULACIONAL

356.244,36 0,00 0,00 356.244,36 356.244,36

Estrat
IMPLEMENTACÃO DE POLÍTICAS PARA A 
REDE ALYNE

12.122,87 0,00 0,00 12.122,87 12.122,87

Estrat
INCENTIVO FINANCEIRO DA APS - EQUIPES 
DE SAÚDE DA FAMÍLIA/ESF E EQUIPES DE 
ATENÇÃO PRIMÁRIA/EAP

3.778.050,00 0,00 0,00 3.778.050,00 3.778.050,00

GESTÃO 2.389.220,66 0,00 0,00 2.389.220,66 2.389.220,66

Estrat

ASSISTÊNCIA FINANCEIRA COMPLEMENTAR 
AOS ESTADOS, AO DISTRITO FEDERAL E AOS 
MUNICÍPIOS PARA O PAGAMENTO DO PISO 
SALARIAL DOS PROFISSIONAIS DA 
ENFERMAGEM

2.383.099,99 0,00 0,00 2.383.099,99 2.383.099,99

Estrat
VALORIZAGTES/SUS - PORTARIA GM/MS Nº 
2.168/2023 E PORTARIA GAB/SGTES Nº 21 DE 
DEZEMBRO DE 2023

6.120,67 0,00 0,00 6.120,67 6.120,67

Estrat TRANSFORMAÇÃO DIGITAL NO SUS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Fonte: Setor de Finanças SEMUSA

I N V E S TI M E NT O 2.435.976,00 0,00 0,00 2.435.976,00 2.435.976,00

Estrat
NOVO PAC SELEÇÕES - UNIDADES BÁSICAS 
DE SAÚDE - UBS

2.435.976,00 0,00 0,00 2.435.976,00 2.435.976,00

M   A   C 28.121.769,25 2.335.030,32 0,00 25.786.738,93 25.786.738,93

Estrat
ATENÇÃO À SAÚDE DA POPULAÇÃO PARA 
PROCEDIMENTOS NO MAC

20.646.345,80 2.335.030,32 0,00 18.311.315,48 18.311.315,48

Estrat FAEC - NEFROLOGIA 5.180.595,39 0,00 0,00 5.180.595,39 5.180.595,39

Estrat SAMU 192 1.094.184,00 0,00 0,00 1.094.184,00 1.094.184,00

Estrat
FAEC - PRÉ-CIRÚRGICO EM CIRURGIAS 
PRIORITÁRIAS

8.879,92 0,00 0,00 8.879,92 8.879,92

Estrat
FAEC - REDUÇÃO DAS FILAS DE CIRURGIAS 
(ELETIVAS)

3.567,74 0,00 0,00 3.567,74 3.567,74

Estrat
EMENDA - INCREMENTO TEMPORÁRIO AO 
CUSTEIO DOS SERVIÇOS DE ASSISTÊNCIA 
HOSPITALAR E AMBULATORIAL

950.000,00 0,00 0,00 950.000,00 950.000,00

Estrat FAEC - PROGRAMA MAIS ACESSO A 
ESPECIALISTAS (PMAE)

238.196,40 0,00 0,00 238.196,40 238.196,40

VIGILANCIA  EM  SAUDE 795.339,59 0,00 0,00 795.339,59 795.339,59

Estrat
TRANSFERÊNCIA AOS ENTES FEDERATIVOS 
PARA O PAGAMENTO DOS VENCIMENTOS 
DOS AGENTES DE COMBATE ÀS ENDEMIAS

473.616,00 0,00 0,00 473.616,00 473.616,00

Estrat
INCENTIVO FINANCEIRO AOS ESTADOS, 
DISTRITO FEDERAL E MUNICÍPIOS PARA A 
VIGILÂNCIA EM SAÚDE - DESPESAS DIVERSAS

173.444,19 0,00 0,00 173.444,19 173.444,19

Estrat
INCENTIVO FINANCEIRO ÀS AÇÕES DE 
VIGILÂNCIA E PREVENÇÃO E CONTROLE DAS 
DST/AIDS E HEPATITES VIRAIS

113.387,40 0,00 0,00 113.387,40 113.387,40

Estrat

INCENTIVO FINANCEIRO AOS ESTADOS, 
DISTRITO FEDERAL E MUNICÍPIOS PARA 
EXECUÇÃO DE AÇÕES DE VIGILÂNCIA 
SANITÁRIA

34.892,00 0,00 0,00 34.892,00 34.892,00

Estrat
INCENTIVO FINANCEIRO AOS ESTADOS, 
DISTRITO FEDERAL E MUNICÍPIOS PARA A 
VIGILÂNCIA EM SAÚDE - DESPESAS DIVERSAS

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

LIBERAÇÕES DE RECURSOS ESTADUAIS

GLICEMIA 30.265,89

DOSE CERTA 39.452,58

IGM SUS PAULISTA 851.972,34

TABELA SUS PAULISTA 8.989.981,40

EMENDA IMPOSITIVA 850.000,00

TRANSFERÊNCIA VOLUNTÁRIA 2.050.000,00

SUB TOTAL 12.811.672,21
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Fonte: Setor de Finanças SEMUSA

REPASSES/GASTOS ESPECIFICOS
ABADEF 1.115.702,40

CLARETIANO 807.245,60

APAE 3.380.057,61

BARBO SERGURANÇA 562.255,44

BG SERVIÇOS 5.992.534,15
CANTINHO DO CÉU 234.000,00

CUBA MED 5.435.685,84

HMB NEUROCIRURGIA 615.899,46

JETHAPE 316.605,64

MARICONDI 132.388,98

ROTA LIVRE 1.189.531,90

SANTA CASA 33.640.363,10

VIACAO SERTANEZINA 901.308,97
SUB TOTAL 54.323.579,09

PRINCIPAIS DESPESAS POR TIPICIDADE

ASSISTENCIA FARMACEUTICA - DISPENSAÇÃO DE MEDICAMENTOS 3,56% 3.708.974,05

material de consumo 2.496.416,61

sentencas judiciais 1.212.557,44

PESSOAL E ENCARGOS 39,57% 41.285.140,94

GESTÃO DA SAUDE 3,03% 3.157.237,77

vencimentos e vantagens fixas - pessoal civil 2.612.299,60
obrigacoes patronais 368.303,35

outras despesas variaveis - pessoal civil 28.336,42

Indenizações e Restituições Trabalhistas 0,00

auxilio alimentacao 148.298,40

ATENÇÃO BASICA 18,48% 19.280.791,99

contratacao por tempo determinado 1.252.321,61

vencimentos e vantagens fixas - pessoal civil 13.603.843,40
obrigacoes patronais 2.482.401,87

outras despesas variaveis - pessoal civil 426.950,07

Indenizações e Restituições Trabalhistas 176.713,87

Auxilio Alimentação 1.338.561,17

MEDIA E ALTA COMPLEXIADADE   -  M A C 14,19% 14.803.839,60

vencimentos e vantagens fixas - pessoal civil 10.306.970,17

obrigacoes patronais 2.226.953,95

outras despesas variaveis - pessoal civil 1.159.028,29

Indenizações e Restituições Trabalhistas 136.765,74
Auxilio Alimentação 974.121,45

VIGILANCIA EM SAUDE 2,74% 2.860.537,75

vencimentos e vantagens fixas - pessoal civil 2.211.806,45

obrigacoes patronais 398.436,01

outras despesas variaveis - pessoal civil 38.221,39

Indenizações e Restituições Trabalhistas 20.525,17

Auxilio Alimentação 191.548,73

ASSISTENCIA FARMACEUTICA 1,13% 1.182.733,83

vencimentos e vantagens fixas - pessoal civil 863.002,86

obrigacoes patronais 175.992,63

outras despesas variaveis - pessoal civil 53.196,01

Indenizações e Restituições Trabalhistas 0,00

Auxilio Alimentação 90.542,33
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Fonte: Setor de Finanças SEMUSA

RREO - DEMONSTRATIVOS DAS RECEITAS E DESPESAS COM AÇÕES E SERVIÇOS PÚBLICOS EM SAÚDE
JANEIRO A DEZEMBRO/2025

RECEITAS E DESPESAS EM SAÚDE COM RECURSOS PRÓRIOS
Receitas Resultantes de Imposto e 

Trsnsferencias Consitucionais e Legais
Previsão Inicial Previsão Atualizada Receitas Realizadas

Receitas de Impostos 45.503.376,96 45.503.376,96 56.707.661,68
Receitas de Transferenciais Constitucuinais e 
Legais 189.293.236,03 189.293.236,03 169.220.380,64
Total das Receitas Resultantes de Impostos e 
Transferencias Constitucionais Legais 234.796.612,99 234.796.612,99 225.928.042,32

Despesas com Ações e Serviços Públicos de 
Saúde

Despesa Empenhada Despesa Liquidada Despesa Paga

Atenção Básica 18.982.537,72 18.649.769,78 17.409.785,38
Assisteência Hospitalar e Ambulatorial 29.133.958,80 27.322.706,73 26.156.744,65
Suporte Profilático e Terapeutico 5.281.446,72 5.248.710,83 4.809.201,46
Vigilancia Sanitária 2.147.401,93 2.134.121,71 1.938.363,40
Vigilancia Epidemiológica 82.130,93 82.130,93 82.130,93
Outras 5.224.153,74 5.126.188,15 4.673.547,30
Total 60.851.629,84 58.563.628,13 55.069.773,12

Percentual da Receita de Impostos e 
Transferências Constitucionais e Legais 
aplicado  em  Saúde – LC n. 141/2012

26,93% 25,92% 24,37%

RECEITAS E DESPESAS EM SAÚDE COM RECURSOS VINCULADOS
Receitas Adicionais para o Financiamento da 

Saúde não Computadas no Cálculo do 
Mínimo

Previsão Inicial Previsão Atualizada Receitas Realizadas

Receita de Transferenciais para a Saúde 31.119.818,58 31.119.818,58 49.076.159,09
Outras Receitas
Total das Receitas Adiconais para 
Financiamento Saúde 31.119.818,58 31.119.818,58 49.076.159,09

Despesas com Saúde não computadas no 
Cálculo Mínimo

Despesa Empenhada Despesa Liquidada Despesa Paga

Atenção Básica 14.289.379,82 10.656.606,35 10.312.393,27
Assisteência Hospitalar e Ambulatorial 39.361.509,10 38.538.244,14 37.510.865,58
Suporte Profilático e Terapeutico 248.535,81 248.535,81 248.535,81
Vigilancia Sanitária 34.395,36 30.037,62 24.817,69
Vigilancia Epidemiológica 1.244.387,38 1.244.248,90 1.157.587,01
Outras
Total 55.178.207,47 50.717.672,82 49.254.199,36

Despesa Total da Saúde Executadas com 
Recursos Próprios e com Recursos de 

Transferencias
Despesa Empenhada Despesa Liquidada Despesa Paga

Atenção Básica 33.271.917,54 29.306.376,13 27.722.178,65
Assisteência Hospitalar e Ambulatorial 68.495.467,90 65.860.950,87 63.667.610,23
Suporte Profilático e Terapeutico 5.529.982,53 5.497.246,64 5.057.737,27
Vigilancia Sanitária 2.181.797,29 2.164.159,33 1.963.181,09
Vigilancia Epidemiológica 1.326.518,31 1.326.379,83 1.239.717,94
Outras 5.224.153,74 5.126.188,15 4.673.547,30

Total Geral das Despesas com Saúde 116.029.837,31 109.281.300,95 104.323.972,48
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VI – Metas da 
Programação Anual de 

Saúde (PAS)
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VII – DIVERSOS
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CARTÃO PARA PESSOAS COM FIBROMIALGIA EXPEDIDO  PELA SECRETARIA MUNICIPAL 
DE SAÚDE

A partir de março de 2022, pessoas com fibromialgia podem solicitar a expedição do 
cartão de identificação diretamente na Secretaria Municipal de Saúde, das 13 às 16 horas, mediante a 
apresentação de foto 3x4, recente, documento de identidade com foto; cartão do CPF; cartão do 
cadastro nacional de saúde – CNS; comprovante de residência; e atestado médico que comprove ser 
portador da doença.
 O cartão é expedido gratuitamente pela Secretaria Municipal de Saúde com validade 
de cinco anos, contados a partir da data de emissão. Ele garante a prioridade para pessoas com a 
síndrome de fibromialgia, fazendo jus aos direitos garantidos às pessoas com deficiência, como 
atendimento prioritário e vagas de estacionamento, de acordo com a Lei Municipal nº 3.749 de 2021.

Nº TOTAL DE CARTÕES EMITIDOS ATÉ O PRESENTE MOMENTO – TOTAL DE 302 CARTÕES 

CARTÃO DE GIRASSOL EMITIDOS PELA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE DE BATATAIS 

Nº TOTAL DE CARTÕES EMITIDOS ATÉ O PRESENTE MOMENTO – TOTAL DE 161 CARTÕES 

A Secretaria Municipal de Saúde de Batatais realiza o cadastro de usuários para o 
fornecimento do Cordão do Girassol referente a Lei 14.624, de 17 de julho de 2023, que formaliza 
o uso nacional do cordão com desenhos de girassol como símbolo de identificação de pessoas com 
deficiências ocultas.
 A gestão municipal reconhece a relevância da medida para a garantia dos direitos e 
conscientização sobre os atendimentos mais efetivos aos usuários que possuem uma deficiência 
oculta, mobilizando o início dos cadastros para estudo do fornecimento, com brevidade, do 
dispositivo aos munícipes. Com isso, pacientes com surdez, autismo, Doença de Crohn, Deficiência 
Intelectual, Fibrose Cística, Pacientes Ostomizados, Síndrome de Tourette, Transtorno de Déficit de 
Atenção (TDAH), Transtornos psiquiátricos, Visão Monocular e Visão Subnormal podem se 
cadastrar para o recebimento do cartão e cordão personalizado. 
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Reunião da Sala de Arboviroses planeja ação “Sextou Contra a Dengue” em Batatais

A Secretaria Municipal de Saúde de Batatais realizou reunião da Sala de Arboviroses para o 
planejamento da ação “Sextou Contra a Dengue”, estratégia voltada ao reforço das medidas de 
prevenção e mobilização da população no enfrentamento às arboviroses.
O encontro reuniu equipes técnicas da vigilância, atenção básica e demais setores envolvidos, com 
o objetivo de alinhar estratégias, definir áreas prioritárias e organizar as atividades educativas e 
operacionais que serão desenvolvidas durante a ação.
A iniciativa busca intensificar as orientações à população, estimular a eliminação de criadouros do 
mosquito Aedes aegypti e fortalecer o trabalho integrado entre os serviços de saúde e a 
comunidade.
Com planejamento, integração e mobilização, Batatais reforça seu compromisso no combate à 
dengue e demais arboviroses, promovendo saúde e prevenção junto à população.

SEXTOU CONTRA A DENGUE !!!! 
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A Secretaria Municipal de Saúde junto com as demais Secretarias, organizou ações de 
varredura contra a dengue nos bairros identificados com maior circulação de fêmeas 
através das armadilhas.
A varredura foi realizada com os profissionais de chefia, direção, secretários e 
comissionados, justamente para ser exemplo quanto as necessidades de controle 
dos vetores e dengue.
Inicialmente foi realizado treinamento para que todos os profissionais fossem aptos a 
identificar, orientar e realizar ações de limpeza e manuseio. 
O objetivo é ser exemplo no combate contra a dengue, com profissionais que estão a 
frente das pastas, unidades, sessões e setores da Prefeitura Municipal de Batatais 

SEXTOU CONTRA A DENGUE !!!! 
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 17/10/2025.                           
 Bairro: Alto da Bela Vista / Castelo 

Total em toneladas de lixo: 8.390

 24/10/2025 
 Bairro: Vila Cruzeiro / Vila Maria  

Total em toneladas de lixo: 11.250

 31/10/2025.           
 Bairro: Ouro Verde, Riachuelo e Santo Antônio

Total em toneladas de lixo: 5.070

 07/11/2025.                   
 Bairro: Joaquim Marinheiro / Jorge Nazar / Conj. 

Salim Mansur / NS Auxiliadora/ Anselmo Testa / 
Conj. Geraldo Ferraz de Menezes.
Total em toneladas lixo: 27.040

 14/11/2025
 Bairro: Jácomo Rampim / Francisco Pupim / 

Miguel Valenciano / Vila São Francisco.
Total em toneladas de lixo: 37.130

 28/11/2025
 Bairro: Antônio Romagnoli/ Portal da Cachoeira.

Total em toneladas de lixo: 25.710

 05/12/2025
 Bairro: Jardim Santa Luíza (Vila Lopes)

Total em toneladas de lixo: 54.570

Resultado da ação: 169.160 TONELADAS 

DE LIXO de possíveis criadouros retirados 

das ruas de Batatais 

SEXTOU CONTRA A DENGUE !!!! 
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NOVO APARELHO DE MAMOGRAFIA 

Secretaria Municipal de Saúde viabiliza 
novo aparelho de mamografia para a 
Santa Casa de Batatais

A Secretaria Municipal de Saúde de 
Batatais realizou a entrega de um novo 
aparelho de mamografia à Santa Casa de 
Misericórdia e Asilo dos Pobres, 
resultado de uma importante articulação 
para captação de emenda parlamentar 
destinada ao fortalecimento da rede de 
atenção à saúde da mulher no município.
O equipamento é moderno, tecnológico e 
traz um avanço significativo na qualidade 
do exame, proporcionando maior 
conforto às pacientes durante a 
realização da mamografia. Diferente dos 
aparelhos antigos, o novo mamógrafo 
conta com recursos que reduzem 
significativamente o desconforto e a dor 
tradicionalmente associados ao 
procedimento, tornando a experiência 
mais humanizada e acolhedora.
Além do conforto, o aparelho oferece 
imagens com maior definição, o que 
contribui diretamente para diagnósticos 
mais precisos e precoces, fator essencial 
na detecção do câncer de mama e no 
aumento das chances de tratamento e 
cura.
A iniciativa reforça o compromisso da 
gestão municipal com a prevenção, o 
diagnóstico precoce e o cuidado integral 
à saúde da mulher, qualificando os 
serviços oferecidos à população e 
fortalecendo a parceria com a Santa Casa, 
referência no atendimento hospitalar do 
município.
Com essa conquista, Batatais dá mais um 
passo importante na modernização de 
sua rede de saúde, ampliando o acesso a 
exames de qualidade, com tecnologia, 
conforto e humanização no atendimento.
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DOIS NOVOS APARELHOS DE ULTRASSONOGRAFIA 

Secretaria Municipal de Saúde entrega dois 
novos aparelhos de ultrassonografia à Santa 
Casa de Batatais

A Secretaria Municipal de Saúde de Batatais 
realizou a entrega de dois novos aparelhos de 
ultrassonografia à Santa Casa de Misericórdia e 
Asilo dos Pobres, fruto de importante 
articulação para captação de emenda 
parlamentar voltada ao fortalecimento da rede 
de diagnóstico por imagem no município.
Os novos equipamentos são modernos, 
tecnológicos e representam um avanço 
significativo na qualidade dos exames ofertados 
à população. Com alta definição de imagem, 
maior sensibilidade diagnóstica e recursos 
avançados, os aparelhos permitem avaliações 
mais precisas, seguras e rápidas, qualificando o 
atendimento médico e contribuindo 
diretamente para diagnósticos mais assertivos.
Além da qualidade técnica, os aparelhos 
proporcionam maior conforto aos pacientes 
durante a realização dos exames e mais 
agilidade aos profissionais de saúde, 
otimizando o fluxo de atendimento e reduzindo 
o tempo de espera.
A aquisição reforça o compromisso da gestão 
municipal com a modernização da rede de 
saúde, a qualificação dos serviços prestados e o 
fortalecimento da parceria com a Santa Casa, 
referência no atendimento hospitalar de 
Batatais.
Com essa conquista, o município amplia sua 
capacidade diagnóstica, garantindo mais 
acesso, tecnologia e resolutividade no cuidado 
à saúde da população.
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A Secretaria Municipal de Saúde, em parceria com a Secretaria Municipal de Educação, instituiu a o 
Certificado Vacinal como estratégia intersetorial de promoção, prevenção e proteção à saúde das 
crianças e adolescentes do município.
A iniciativa consiste na orientação às famílias para que, previamente à efetivação da matrícula na 
rede pública de ensino, procurem a Sala de Vacina da Unidade Básica de Saúde (UBS) de referência 
para verificação da situação vacinal do aluno, conforme o Calendário Nacional de Vacinação 
preconizado pelo Ministério da Saúde. Estando o esquema vacinal atualizado, é emitido o 
Certificado Vacinal, documento que atesta a regularidade imunológica do estudante e viabiliza sua 
matrícula.
A ação fortalece a articulação entre saúde e educação, amplia a cobertura vacinal, oportuniza a 
atualização de doses em atraso e reforça a cultura de prevenção de doenças imunopreveníveis no 
território. Além disso, promove o vínculo das famílias com a Atenção Primária à Saúde, qualificando 
o acompanhamento longitudinal e contribuindo para a redução de riscos sanitários no ambiente 
escolar.
Trata-se de uma medida de caráter educativo, preventivo e de responsabilidade coletiva, alinhada 
aos princípios do SUS e às diretrizes de vigilância em saúde, garantindo maior segurança 
epidemiológica à comunidade escolar e ao município como um todo.

CERTIFICADO VACINAL 
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NOVIDADE QUE É MOTIVO DE 
ORGULHO PARA BATATAIS! 

A Prefeitura de Batatais, por meio da 
Secretaria Municipal de Saúde, em 
parceria com a Santa Casa e 
ortopedistas do município, está 
realizando cirurgias de prótese de 
quadril com tecnologia especial, 
totalmente pelo SUS. 
A iniciativa representa um marco 
para a saúde pública local, 
garantindo a pacientes que 
aguardavam pelo procedimento a 
oportunidade de recuperar a 
mobilidade, reduzir a dor e retomar 
a qualidade de vida com dignidade, 
com financiamento 100% público e 
execução local.
A ação é resultado de planejamento, 
articulação e do fortalecimento das 
parcerias entre o poder público, a 
instituição hospitalar e os 
profissionais especialistas da cidade, 
demonstrando que é possível 
oferecer tecnologia, resolutividade e 
cuidado humanizado dentro do 
Sistema Único de Saúde.
É o SUS funcionando na prática, com 
eficiência, responsabilidade e 
respeito à população de Batatais.

CIRURGIA ORTOPÉDICA DE QUADRIL 
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Saúde presente na reinauguração do Bosque 
Municipal de Batatais

A Secretaria Municipal de Saúde de Batatais 
participou ativamente da reinauguração do 
Bosque Municipal, promovendo diversas ações 
voltadas ao cuidado e à orientação da 
população.
Durante o evento, foram ofertados serviços de 
aferição de pressão arterial, teste de glicemia 
capilar, auriculoterapia, orientações sobre 
prevenção à dengue, vacinação antirrábica e 
atualização da vacinação humana, aproximando 
os serviços de saúde da comunidade em um 
ambiente acolhedor e acessível.
A iniciativa foi de grande importância para o 
atendimento direto à população, fortalecendo o 
acolhimento, a vinculação com os serviços de 
saúde e a promoção de cuidados preventivos, 
reafirmando o compromisso da Secretaria com 
a promoção da saúde em todos os espaços do 
município.

INAUGURAÇÃO DO BOSQUE MUNICIPAL
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INICIO DA MUDANÇA DE LEITOS PARA NOVA UTI DA SANTA CASA DE MISERICÓRIDA
 E ASILO DOS POBRES DE BATATAIS 

Início da utilização da nova UTI da Santa Casa de 
Batatais marca avanço na estrutura hospitalar

A Secretaria Municipal de Saúde de Batatais 
acompanhou o início da utilização da nova Unidade 
de Terapia Intensiva (UTI) da Santa Casa e Asilo dos 
Pobres, representando um importante avanço na 
estrutura hospitalar do município.
Com a conclusão da nova UTI, foi realizada a 
migração organizada e segura dos leitos da antiga 
unidade para o novo espaço, garantindo 
continuidade assistencial aos pacientes, com mais 
tecnologia, conforto, modernidade e melhores 
condições de trabalho às equipes de saúde.
A antiga UTI passa agora por processo de reforma e 
readequação, o que permitirá a ampliação e 
qualificação futura dos serviços hospitalares, 
fortalecendo ainda mais a capacidade de 
atendimento da instituição.
A ação reforça o compromisso da gestão municipal 
e da Santa Casa com a melhoria contínua da 
assistência hospitalar, investindo em estrutura, 
segurança e qualidade no cuidado à população de 
Batatais.
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Projeto “Vai Dar Certo” promove 
oficina de pintura no CAPS em 
Batatais

O CAPS de Batatais desenvolveu o 
projeto “Vai Dar Certo”, uma 
oficina de pintura do muro 
interno da unidade realizada 
junto aos pacientes, promovendo 
expressão artística, cuidado e 
fortalecimento da saúde mental.
A atividade foi realizada em 
parceria com o artista Rodrigo 
Chov, por meio de recursos da Lei 
Aldir Blanc, possibilitando a 
realização de uma oficina 
terapêutica onde a arte se tornou 
instrumento de expressão de 
sentimentos, vivências e 
superações.
Durante a ação, os pacientes 
participaram ativamente da 
criação artística, transformando o 
espaço físico do CAPS em um 
ambiente mais acolhedor, 
colorido e significativo, 
reforçando o vínculo, a 
autoestima e o protagonismo dos 
usuários do serviço.
A iniciativa demonstra como a 
arte pode ser uma importante 
aliada no cuidado em saúde 
mental, promovendo inclusão, 
escuta, expressão e valorização 
das histórias de vida de cada 
participante.

OFICINA VAI DAR CERTO JUNTO 
AO CAPS BATATAIS 
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VISITAS ORIENTATIVAS QUANDO AOS CUIDADOS 
DE ITENS COM METANOL 

Vigilância Sanitária intensifica inspeções e 
orientações em bares de Batatais diante do risco de 
intoxicação por metanol

Diante das recentes ocorrências e alertas relacionados 
a casos de intoxicação por metanol no país, a 
Secretaria Municipal de Saúde de Batatais, por meio da 
Vigilância Sanitária, realizou ações de inspeção e 
orientação junto aos bares e estabelecimentos que 
comercializam bebidas no município.
As equipes realizaram visitas técnicas para verificação 
da procedência das bebidas, condições de 
armazenamento, regularidade dos fornecedores e boas 
práticas sanitárias, além de orientar os proprietários 
quanto aos riscos do consumo de produtos 
adulterados e à importância da aquisição de bebidas 
de origem confiável.
A ação teve caráter preventivo e educativo, visando 
proteger a saúde da população, fortalecer a segurança 
sanitária e garantir que os estabelecimentos estejam 
atentos às normas e cuidados necessários para evitar 
riscos à saúde pública.
A iniciativa reforça o compromisso da Secretaria com a 
vigilância ativa e a promoção de ambientes seguros 
para a população de Batatais.
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INSTITUIÇÃO DO PROTOCOLO DE FISIOTERAPIA EM BATATAIS

Saúde de Batatais e CREFITO constroem protocolo de fisioterapia para organizar fluxos e planejar 
2026

A Secretaria Municipal de Saúde de Batatais, em parceria com o CREFITO, desenvolveu um 
protocolo municipal de fisioterapia com o objetivo de qualificar o atendimento, organizar os fluxos 
assistenciais e alinhar as demandas do município.
O trabalho conjunto permitiu a padronização de critérios de encaminhamento, priorização de 
casos, definição de responsabilidades na rede e otimização do acesso dos pacientes ao serviço, 
promovendo maior eficiência, resolutividade e equidade no cuidado.
Além de melhorar a organização atual do atendimento, o protocolo servirá como base para o 
planejamento das ações de fisioterapia para o ano de 2026, subsidiando decisões estratégicas, 
dimensionamento de oferta e qualificação contínua do serviço.
A iniciativa reforça o compromisso da gestão municipal com a organização da rede, o planejamento 
técnico e a oferta de um atendimento cada vez mais estruturado à população de Batatais.
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INSTITUIÇÃO DE NOVOS PROTOCOLOS DE ENFERMAGEM

No quadrimestre ora avaliado, a Secretaria Municipal de Saúde de Batatais – SP 
consolidou e publicou os Protocolos Operacionais Padrão (POP) da Atenção Básica, com vistas à 
melhoria contínua da qualidade do cuidado, a segurança do paciente e a padronização das práticas 
assistenciais realizadas pelas equipes de enfermagem nas unidades básicas de saúde. 
 Os protocolos abrangem um amplo espectro de procedimentos técnicos (como 
lavagem das mãos, coleta de exames laboratoriais, administração de medicamentos, curativos e 
realização de eletrocardiograma), medidas de avaliação clínica e cuidados diretos ao usuário da APS. 
Destacam-se, também, os protocolos relacionados às fases do ciclo gravídico-puerperal e à saúde da 
mulher, tais como:
POP 39 – Pré-natal Odontológico,
POP 40 – Pré-natal do Parceiro,
POP 41 – Prescrição de Medicação no Pré-natal,
POP 42 – Atenção à Puérpera e ao Recém-Nascido (RN),
POP 43 – Pré-Natal,
POP 44 – SEV (Situações de Violência Sexual),
POP 45 – Prescrição de Anticoncepcional,
POP 46 – Auriculoterapia. 
 Esses documentos técnicos refletem o compromisso da gestão com a atenção integral 
à saúde da mulher e da família, ampliando o escopo de atuação dos profissionais de enfermagem na 
atenção primária, de acordo com as diretrizes nacionais e regionais de cuidado, bem como com a 
evolução das práticas clínicas e legais para a enfermagem no SUS. 
 A implementação desses POPs facilitou a uniformização das condutas de 
enfermagem, suporte técnico para tomada de decisão clínica e fortalecimento da prática baseada 
em evidências. Como resultado, observou-se melhora na organização do processo assistencial, 
redução de variabilidade nas práticas clínicas e maior segurança tanto para pacientes quanto para 
profissionais.



135

OUVIDORIA OFICIAL DO MUNICIPIO

(16) 99998- 5462 - Endereço: Rua Sete de Setembro, 214, Centro. Horário 
de Atendimento: De segunda a sexta das 8h às 12h e das 13h às 17h.

FALA.BR: https://falabr.cgu.gov.br/web/home
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OUVIDORIA OFICIAL DO MUNICIPIO

(16) 99998- 5462 - Endereço: Rua Sete de Setembro, 214, Centro. Horário 
de Atendimento: De segunda a sexta das 8h às 12h e das 13h às 17h.

FALA.BR: https://falabr.cgu.gov.br/web/home
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OUVIDORIA OFICIAL DO MUNICIPIO

(16) 99998- 5462 - Endereço: Rua Sete de Setembro, 214, Centro. Horário 
de Atendimento: De segunda a sexta das 8h às 12h e das 13h às 17h.

FALA.BR: https://falabr.cgu.gov.br/web/home

A utilização de canais oficiais de reclamações, denúncias e manifestações do cidadão é 
instrumento fundamental para o aprimoramento da gestão pública, a transparência administrativa e a 
garantia do controle social sobre os serviços prestados pelo Município. No âmbito do serviço público, 
especialmente na área da saúde, é por meio desses canais formais que as manifestações dos usuários passam 
a integrar um registro oficial, permitindo que sejam devidamente recebidas, analisadas, apuradas e 
respondidas de forma técnica e responsável.
 Quando a reclamação é realizada por vias informais, como redes sociais, aplicativos de 
mensagens ou relatos verbais, a Administração Pública não dispõe de elementos formais suficientes para: 
Identificar corretamente o fato ocorrido; Registrar a demanda em sistema oficial; Designar responsável pela 
apuração; Adotar providências administrativas; Responder formalmente ao cidadão e Produzir indicadores 
para melhoria do serviço. 
 Já os canais oficiais garantem: Rastreabilidade da manifestação, por meio de número de 
protocolo; Segurança jurídica para o cidadão e para a Administração; Prazo legal para resposta, conforme 
normas de ouvidoria e transparência; Possibilidade de apuração formal, quando se tratar de denúncia; 
Geração de dados gerenciais, que subsidiam melhorias nos processos de trabalho; Fortalecimento do 
controle social, previsto nos princípios do SUS e da Administração Pública. Além disso, o registro formal 
permite que a gestão identifique padrões de falhas, pontos sensíveis do serviço e oportunidades de correção, 
transformando a manifestação do cidadão em ferramenta concreta de qualificação do atendimento público. 
 Dessa forma, estimular e orientar a população a utilizar os canais oficiais de reclamações e 
denúncias não apenas garante que sua demanda seja efetivamente tratada, como também contribui para 
uma administração pública mais eficiente, transparente, organizada e comprometida com a melhoria 
contínua dos serviços ofertados à coletividade.

0 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000 350.000 400.000

Total atendimento médicos UBS

Total atendimento médicos Egydio Ricco

Total atendimentos médicos UPA

Total atendimentos de enfermagem

Total viagens realizadas

Total de receitas dispensadas pela Farmacia

Total
atendimento
médicos UBS

Total
atendimento

médicos Egydio
Ricco

Total
atendimentos
médicos UPA

Total
atendimentos

de enfermagem

Total viagens
realizadas

Total de
receitas

dispensadas
pela Farmacia

Total 2025 108.825 37.383 121.825 351.178 71.836 193.475

% 100 100 100 100 100 100

Reclamações em ouvidoria 2025 10 19 16 2 3 2

% 0,01 0,05 0,01 0,00 0,00 0,00
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FECHAMENTO E RESUMO DAS CONQUISTAS DE 2025
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CONSIDERAÇÕES FINAIS
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O RDQA está em consonância com a Portaria de Consolidação nº 1, de 28 de setembro 
de 2017, do Ministério da Saúde, que estabelece as Diretrizes para o processo de Planejamento no 
âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS), bem como com o Artigo nº 36, da Lei Complementar 141, de 
13 de janeiro de 2012, que regulamentou o § 3º do Artigo 198 da Constituição Federal que trata da 
Transparência, Visibilidade, Fiscalização, Avaliação e Controle da Gestão da Saúde. 
 Este Relatório de Prestação de Contas foi construído com objetivo de atender à 
estrutura proposta pelo Sistema DigiSUS Gestor, Módulo Planejamento, instituído pela Portaria 
GM/MS nº 750, de 29 de Abril de 2019, que substituiu o Sistema de Apoio à Construção do Relatório de 
Gestão (SARGSUS) e trouxe a obrigatoriedade da utilização pelos Estados, Municípios e Distrito Federal 
na elaboração dos Relatórios Quadrimestrais e Anual de Gestão no âmbito do SUS, a partir do ano de 
2018. 
 Por conseguinte, o RDQA, é apresentado em audiência pública, enviado ao Conselho 
Municipal de Saúde para análise e apreciação e, por fim, com a emissão da ata da audiência e ata do 
Conselho de Saúde, é anexado junto a plataforma do Tribunal de Contas do Estado de São Paulo 
(TCESP).
 Os dados de saúde do presente relatório estão informados conforme levantamento 
pelos diversos setores da Saúde, sistema Betha (sistema próprio) e TABWIN. Os dados coletados 
através do TABWIN são informações do Banco de Dados do Ministério da Saúde, sendo válido destacar 
que a transmissão dessas informações é mensal e obrigatória aos municípios, com flexibilidade de 
prazo de até três meses. Sendo assim, no fechamento dos relatórios quadrimestrais, pode ocorrer 
produção de serviços ainda não totalizados. 
 Conforme previsto no Plano Municipal de Saúde – 2022 a 2025, a atual gestão vem 
mantendo o Centro Oncológico de Batatais no Hospital Major Antônio Cândido da Santa Casa de 
Batatais, com a identificação, atendimento e/ou acompanhamento dos pacientes com suspeita de 
neoplasia, contando com 125 pacientes no período de setembro a dezembro deste ano.
 A Gestão Municipal bem como toda a Equipe da Saúde vem mantendo os cuidados 
necessários de proteção e segurança no trabalho, pautados por notas técnicas e orientações das 
instâncias afins, primando sempre pela melhor assistência a ser prestada aos Usuários e pela correta 
aplicação da “Res Pública”.
 Sendo assim, as perspectivas são de manter o monitoramento e as ações para melhoria, 
de forma transparente e participativa, não só nos meses de prestação de contas, mas durante todo o 
ano, visando a eficiência, eficácia e efetividade das ações planejadas para configurar a missão desta 
Secretaria e também facilitar e socializar a prestação de contas junto aos Órgãos de Controle Interno e 
Externo, e principalmente a Sociedade

Batatais, 05 de fevereiro de 2025. 

Bruna Francielle Toneti
Secretária Municipal de Saúde

Rogério Donizeti Tercal 
Chefe de Gabinete 

Silvana Frezza Pisa 
Coordenadora do Dep. de Gestão Administrativa e Planejamento 

Wilson Ferreira Vico 
Coordenador do Departamento de Gestão Orçamentária, Suprimentos e Serviços 
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